Analiza zasobow 1
optymalizacja dziatan z GIS

Efektywne wykorzystanie Srodkow, ktorymi dysponuje
organizacja, pozwala jej wpisaé¢ sie w popularny wspoétczesnie
trend optymalizacji dziatan. W zwigzku z tym odpowiedzialni za
zasoby menedzerowie wykorzystujg inteligentne mapy i pulpity
nawigacyjne, zasilane przez GIS, by mie¢ petny obraz biezacej
sytuacji i dobrze rozumiec¢ rozmieszczenie, stan, wydajnosc¢ i
etap cyklu zycia zasobdéw. To pozwala im podejmowacé wtasciwe
decyzje, przeciwdziata¢ awariom, minimalizowaé¢ ryzyko i
maksymalizowa¢ wydajnos$¢ zwigzang z aktywami firmowymi.

Optymalizacja, ktdéra jest dzis przewodnim hastem dziatalnosci
zaréwno biznesu, jak i organizacji z trzeciego sektora, a
nawet instytucji publicznych, nie jest mozliwa bez posiadania
odpowiedniej wiedzy na temat Srodkdéw posiadanych wewnatrz
organizacji. Wiedza ta za$ bazuje na danych, ktdre zbierane sg
z wielu réznych zrdédet. By uzyskany obraz byt jak
najpetniejszy, wazna jest zaréwno liczba Zrdédet danych, jak i
czestotliwos¢ ich pozyskiwania, a takze forma, w jakiej wyniki
analizy danych zostajg przedstawione.

Dlatego wspdtczesnie innowacyjni managerowie zwracaja sie w
strone rozwigzan bazujacych na GIS: inteligentnych map i
pulpitéw nawigacyjnych, ktére w spdéjny i czytelny sposob (do
tego w czasie rzeczywistym) przedstawiajg catosciowy obraz
aktywow. To pozwala usprawni¢ codzienne dziatania, jak
inspekcje, konserwacje i planowanie inwestycji oraz niesie
szereg dodatkowych korzysci, takich jak:

- Zwiekszenie doktadno$ci inwentaryzacji dzieki
nowoczesnym aplikacjom do zbierania danych.

- Sledzenie na biezaco stanu i wydajnos$ci aktywéw przez
caty cykl ich zycia.

= Szybkie 1 bezproblemowe dzielenie sie statusem na temat
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zasobow, zardéwno w terenie, jak i w biurze.

= Prognozowanie kosztéw i potrzeb zwigzanych z konserwacja
aktywéw w celu zwiekszenia niezawodnosci dziatania
organizacji.

= Biezgce Sledzenie zapasow i ich uzupetnianie w miare
potrzeb.

= Poprawa koordynacji i wydajnosci operacyjnej dziatan
pracownikow.

Spéjrzmy zatem, jak w praktyce wykorzystanie narzedzi
bazujgcych na GIS pomaga zarzgdzac¢ aktywami.

Fort Worth zarzadzany cyfrowo

W wielu miastach zarzadcy infrastruktury majg trudnosSci z
nadgzaniem z naprawami np. osSwietlenia ulicznego czy ubytkow w
jezdniach. Skuteczne dziatania w tym zakresie wymagaja bowiem
ogromnej liczby kontroli i statej konserwacji. Potrzeba wiec
precyzyjnych danych oraz personelu do ich aktualizacji. W
efekcie *atwo zrozumieé¢, dlaczego wiele projektoéow
konserwacyjnych wydaje sie op6znionych 1lub w ogdle
zaniedbanych.

Jednak w Fort Worth w Teksasie wyboje i dziury w jezdniach sa
zastepowane 1lsnigcym czarnym asfaltem w ciggu zaledwie 48
godzin. Tak szybki czas reakcji jest wynikiem szerokiego
zastosowania w mieScie procesdow cyfrowych, a nie papierowych,
do kontroli, konserwacji 1 zarzadzania majgtkiem posiadanym
przez miasto.

Fort Worth jest domem dla oko*o 856 tys. o0séb. Mieszczg sie
tam takze dwa duze uniwersytety. Oznacza to, ze na obszarze
349 mil kwadratowych Fort Worth co tydzien trzeba
przeprowadza¢ wiele napraw i konserwacji, aby zapewnic sprawne
funkcjonowanie organizmu miejskiego.

W rozwijajgcym sie mie$Scie tej wielko$ci pracownicy musza
nadawa¢ priorytety zleceniom na podstawie rdéznych czynnikow,



takich jak natezenie ruchu, bezpieczenstwo publiczne i
wydajnos¢ zatdég. Miasta myslace przysztosciowo, takie jak Fort
Worth, korzystaja wiec z systemu informacji geograficznej
(GIS), aby mieé¢ pewnosé¢, ze priorytety sa ustalane na
podstawie doktadnych danych.

Chociaz miasto korzysta juz z map 1 danych GIS, pracownicy
niedawno zmodernizowali swoje podejscie do systemow informacji
geograficznej, aby zwiekszy¢ dostepnos¢ informacji i
rozszerzy¢ ich zasieg. Pracownicy terenowi, aby potaczyc sie z
biurem, korzystajg teraz z oprogramowania na urzadzeniach
mobilnych — zmiana ta wusprawnia komunikacje 1 pomaga
aktualizowaé wspdlng mape miasta. Sledzenie i zarzadzanie
wszystkimi aktywami w systemie GIS usprawnia reagowanie w
czasie rzeczywistym. Dla wielu firm i miast, ktore posiadaja
zarowno majagtek trwaty, jak i ruchomy, proces ten moze
poprawi¢ inteligencje operacyjng i predykcyjna. Aktywa moga
by¢ wyposazone w czujniki Internetu Rzeczy (IoT), ktore
przekazujg informacje o aktualnym stanie 1 awariach
bezposrednio do baz danych organizacji i urzadzen mobilnych
pracownikow terenowych. Pozwala to zaoszczedzi¢ czas,
ograniczy¢ liczbe bteddéw i umozliwia kierownictwu Sledzenie
stanu aktywéw w czasie rzeczywistym.

Do tego w ciggu ostatniej dekady miasto Fort Worth zmniejszyto
wydatki zwigzane z odpadami papierowymi, poniewaz przestawito
sie na mapy cyfrowe i uzyskato aktualne informacje o zasobach.
Teraz ekipy zajmujgce sie kanalizacjg burzowg nie potrzebuja
juz 2400 papierowych map przedstawiajgcych wloty sieci
burzowej w catym Fort Worth. Zamiast tego majg dostep do map
cyfrowych 1 otrzymuja instrukcje dotyczgce trasy do nastepnego
zadania poprzez tablety. Zespoty zrezygnowaty tez z
papierowych raportéw dziennych, ktdére przedstawiaty podzia%t
pracy wykonanej w danym dniu. Ponadto ekipy mogg dzi$ nanosi¢
poprawki bezposrednio na mapie, wskazujgc nowe lub brakujgce
zasoby. W efekcie tylko w Wydziale Kanalizacji Burzowej
miasto oszczedza okoto 9 600 USD rocznie.



W Fort Worth system GIS pomaga wtadzom miejskim podejmowad
madrzejsze decyzje w oparciu o wiedze na temat stanu zasobow,
a ekipom terenowym daje mozliwo$¢ udostepniania i przegladania
informacji na temat prac wykonanych przez nich i ich kolegow,
dzieki czemu sa na biezaco z tym, co i kiedy nalezy zrobid.
Zanim system GIS umozliwit interaktywne spojrzenie na potrzeby
miasta, decyzje dotyczace zarzadzania majatkiem podejmowano na
podstawie intuicji i doswiadczenia. Teraz decyzje sg oparte na
danych.

Pole energii

W 2013 r. seria powodzi spustoszyta Kolorado — w tym miasto
Loveland, potozone okoto 50 mil na pétnoc od Denver. PowoddZ
zniszczyta tame Idylwilde Dam, ktdora generowata energie dla
miasta. Zmusito to urzednikdw do ponownego przemyslenia
sposobu produkcji energii elektrycznej. Loveland zastgpito
energie z tamy pozyskiwaniem pradu wprost ze stonca. Do konca
2016 roku w ramach projektu Foothills Solar and Substation
uruchomiono ponad 10 tys. paneli stonecznych, ktére produkujg
3,5 megawata energii elektrycznej — ponad trzykrotnie wiecej
niz 900 kW, ktdérymi dysponowata tama.

Miasto Loveland potrzebowatlo jednak sposobu na zarzadzanie
wszystkimi aktywami w swojej nowej solarnej elektrowni.
Wydziat Wodociggdédw i Energetyki chciat mie¢ mozliwos¢
S§ledzenia nie tylko aktywdéw, ale takze harmonogramdw
konserwacji i wszystkich zwigzanych z tym kosztdéw. Raporty
miaty obejmowaé¢ wszystko, od koszenia trawy 1 czyszczenia
paneli fotowoltaicznych, po wymiane filtrdow powietrza w
inwerterach i przeglady silnikdéw, ktdére umozliwiajg panelom
Sledzenie ruchu stonca. Dodatkowo, Wydziat Wodociggow i
Energetyki chciat wykorzysta¢ istniejacy system zarzadzania
aktywami Cityworks, opracowany przez partnera Esri, firme
Azteca Systems, poniewaz wiele innych wydziat*éw réwniez uzywa
go do zarzadzania konserwacjg i Sledzenia zlecen roboczych.
Aby speinic¢ wszystkie te wymagania, pracownicy zdecydowali, ze



najlepszym sposobem bedzie zastosowanie schematu 1
zorganizowanie zasobdéw w elementy w ArcGIS.

Dzi$s Loveland moze zarzadzac¢ wszystkimi aktywami na swojej
nowej farmie solarnej w powtarzalny i efektywny sposdb. Kazdy
pojedynczy element instalacji jest bowiem uwzgledniony w
systemie ewidencji, ktory pracownicy wykorzystuja rodwniez do
Sledzenia harmonogramdéw konserwacji. Dzieki temu Wydzia%t
Wodociggdéw i Energetyki moze prowadzié¢ bardziej prewencyjnag i
tanszg konserwacje, zamiast ciggtej wymiany urzadzen.

Dodatkowo, dzieki aplikacji Cityworks mobile, ekipy terenowe
mogg przyjmowal zgtoszenia dotyczgce zarzadzania aktywami i
przeprowadza¢ konserwacje w terenie — wszystko to za pomoca
urzadzen mobilnych. Poniewaz caty model danych zostat
zbudowany w ArcGIS Pro, pracownicy terenowi mogg roéwniez
szybko i precyzyjnie dokonywa¢ zmian. A dodatkowo kazde
zlecenie pracy zawiera szczegdtowe informacje o powigzanym
sprzecie 1 aktywach, w tym o kosztach, wiec miasto moze
doktadniej i efektywniej zarzgdza¢ materiatami magazynowymi,
poziomem zapasOw oraz czesciami zamiennymi.

Majatek uczelni pod kontrola GIS

W 2009 roku Uniwersytet Stanowy Ohio (0SU) ogtosit inicjatywe
Buckeye Building Information Modeling Initiative, ktorej celem
byto usprawnienie procesu podejmowania decyzji i zarzagdzania
setkami obiektéow znajdujgcych sie na terenie kampuséw uczelni.
Obecnie na kampusie 0OSU w Columbus studiuje prawie 60 tys.
studentdéw. Ponadto OSU posiada szes¢ kampusow regionalnych na
terenie catego stanu, w ktorych studiuje ponad 6 tys.
studentéw. Obiekty OSU obejmujg 1 283 budynki zajmujgce

powierzchnie okoto 16 tys. akréw (65 km’), a ich infrastruktura
dordéwnuje wielko$ci matego miasta.

Dziat Facilities Information and Technology Services (FITS)
OSU od dawna korzysta z programu AutoCAD 1 wdrozyt
oprogramowanie EvolveFM do zarzgdzania powierzchnig oraz Revit



do zarzgdzania danymi budynkéw. W 2013 r. wydziat zdecydowat
sie zas$ na standaryzacje platformy ArcGIS dla wszystkich
swoich danych geoprzestrzennych. Platforma ArcGIS nie tylko
zapewnia integracje 1 standaryzacje danych z FITS oraz innych
systeméw w catym kampusie, w tym Systemu Zarzagdzania
Informacjami o Przestrzeni z EvolveFM oraz indeksu stanu
obiektow, ale takze pozwala na szeroka dystrybucje danych na
catym uniwersytecie dla wielu funkcji administracyjnych,
zarzagdczych i zwigzanych z ustugami. FITS wykorzystuje
platforme ArcGIS jako system zarzadzania aktywami.

Dodatkowo FITS opracowato kilka aplikacji GIS, ktére
rozwigzujg szereg kwestii dotyczgcych zarzadzania aktywami 1
ich konserwacji. Podstawowa aplikacjg jest GIS Maps, ktéra
zapewnia odpowiedzi na ogdélne zapytania odnosnie budynkéw i
dostepnych opcji transportowych. Powigzane informacje obejmuja
lokalizacje kazdego sktadnika majatku, jego stan i ogdlne
specyfikacje, takie jak powierzchnia 1 materiaty uzyte do jego
budowy. Dostepne sg réwniez tacza do uméw najmu, rysunkéw CAD
i innych dokumentéw.

0SU od wielu lat uzywa takze programu AutoCAD do rejestrowania
i przechowywania danych dotyczgcych swoich obiektéow. Rozlegta
baza szczegétowych plikéw AutoCAD zawiera takie informacje,
jak wymiary podtdég, lokalizacja i rozmiar okien, drzwi i
klatek schodowych. Wczesniej takie dane nie byty gromadzone
lub byty odizolowane od tych, ktérzy ich potrzebowali.
Wykorzystanie ArcGIS i innych systeméw do gromadzenia i
przechowywania danych stwarza mozliwo$ci, ktdére poprawia
sposob, w jaki OSU planuje i eksploatuje swojg infrastrukture
fizyczng. System, ktdéry daje pracownikom operacyjnym dostep do
wszystkich danych bardzo usprawnia ich dzia%*ania.

Jak wida¢ wykorzystanie technologii cyfrowych i geolokalizacji
pozwala uspdjnic¢ posiadane informacje na temat zasobdéw w jeden
koherentny system, z ktérego korzystaé¢ moze wielu uzytkownikodw
na raz. tatwos¢ aktualizacji danych w takim systemie pozwala
zas mie¢ pewnos$C¢, ze obraz, jaki przedstawia on uzytkownikom,



jest aktualny i odpowiada rzeczywistosci.



