Dane przestrzenne motorem
ekspansji

Rosja to wymagajacy rynek dla przedsiebiorstw z branzy
handlowej. Aby skutecznie sie na nim rozwijaé, firmy z branzy
retail stawiajg na dynamiczng ekspansje terytorialng. Zaktada
ona przejmowanie obszardow, na ktdérych wystepuje korzystna
koniunktura poparta danymi socjodemograficznymi. Kluczem do
identyfikacji tych obszaréw sa rozwigzania 1location
intelligence 1 demokratyzacja danych, a liderem w ich
wykorzystaniu jest najwieksza rosyjska firma z branzy
handlowej — X5 Retail Group.

Kiedy kierownictwo X5 Retail Group, drugiego najwiekszego
detalisty w Rosji, postawito sobie ambitny cel otworzenia 2500
nowych sklepéw w ciagu jednego roku, wiedziato, ze ma bardzo
mato miejsca na btedy. Firma rozwijata sie juz w imponujacym
tempie, ale nowy cel zaktadat wzrost pieciokrotnie szybszy od
poprzedniego. Aby to osiggng¢, decydenci potrzebowali
wiarygodnych danych, szybkich analiz i rzetelnych informacji
rynkowych.

Chcemy, aby dyrektorzy regionalni skupili uwage catego zespotu
operacyjnego na otwarciu kazdego nowego sklepu, wyjasnia Igor
Pletnev, dyrektor ds. rozwoju strategicznego firmy. Dla nas
liczy sie nie ilo$¢, a jakosc.

Aby odnie$¢ sukces w obu obszarach, X5 musiat zwiekszy¢ liczbe
0s6b zaangazowanych w wybér lokalizacji i wyposazy¢ ich w
rozwigzania location intelligence. Wkrétce aplikacje GIS staty
sie podstawowym narzedziem dla prawie 800 pracownikow
organizacji. Analizujac rynek, analitycy biorg pod uwage takie
informacje jak dochdéd na mieszkanca czy gestos¢ zaludnienia.
Pomaga to m.in. w podejmowaniu decyzji o wyborze najlepszego
asortymentu produktéw dla kazdego sklepu — a nawet do
prognozowania, jaki dochdéd wygeneruje kazda z lokalizacji.
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W kierunku bardziej inteligentnego przedsiebiorstwa

Mozliwo$¢ wprowadzania i uzyskiwania dostepu do danych z
centralnego Zrédta pozwolita na tworzenie niezbednych analiz,
ktore umozliwity decydentom podejmowanie szybkich i trafnych
decyzji. Demokratyzacja danych pomogta X5 otworzy¢ ponad 5000
sklepdéw spozywczych i sklepdéw typu convenience w ciagu
zaledwie dwdch lat, co nastepnie przetozyto sie na wzrost
wartosci marki do 6 miliardéw dolaroéw.

Nowe otwarcia charakteryzowaty sie dobrym zwrotem =z
inwestycji, a odsetek btednych decyzji byt bardzo niski -
podkresla Pletnev.

Podobnie jak 1inne wudane strategie przedsiebiorstw,
demokratyzacja danych rozwija sie dzieki potgczonej sile ludzi
i technologii. Organizacje, ktére zajmujg sie cyfrowa
transformacjg i potrafig dokonywa¢ zmian w zastatych kulturach
organizacyjnych, moga zyska¢ gigantyczng przewage nad
konkurencjg. Kiedy dane sg dostepne dla wszystkich pracownikodw
w przedsiebiorstwie, 1inteligencja biznesowa wzrasta na
wszystkich poziomach - od zarzgdu, przez planistéw
operacyjnych, az po miejsce styku organizacji z klientem.



