Dlaczego dokumentowanie
lokalizacji jest wazne dla
infrastruktury

Wyobrazmy sobie taka sytuacje: Mamy wtamywacza, ktéry
regularnie odwiedza nasz dom. W przeciwienstwie do wiekszos$ci
wtamywaczy, kradnie tylko mate, nieistotne przedmioty. Poza
przypadkowo skradzionymi skarpetkami, tupem wtamywacza padaja
prawie zawsze narzedzia, ktérych uzywam w domu. Wiem, ze sg
ukradzione, bo zawsze doktadnie pamietam, gdzie potozytem
narzedzie, kiedy skonczytem z niego korzystac. Potem, gdy
znowu musze z niego skorzysta¢, okazuje sie, ze go nie ma -
zostato skradzione. Sama wartos¢ narzedzia nie jest dla mnie
najwazniejsza. Wazniejszy jest czas, ktdéry marnuje, na prézno
szukajgc wszedzie i majac nadzieje, ze gdzie$ je znajde.
Zabawna cze$¢ tej historii polega na tym, ze wtamywacz zawsze
zwraca skradzione przedmioty (z wyjatkiem skarpetki nie do
pary). Ciekawostka jest to, ze umieszcza przedmioty w zupetnie
innym miejscu niz to, w ktérym je zostawiam.

To samo czesto dziato sie w firmie dostarczajgcej energie
elektryczng, w ktdérej pracowatem. Nasze zespoty staraty sie
zawsze doktadnie dokumentowa¢ Tlokalizacje kazdego
zainstalowanego urzadzenia. Jednak w czasie awarii zasilania
lub realizacji projektu takie urzadzenia, jak transformator
lub przetacznik znikaty w tajemniczych okolicznosciach i
pojawiaty sie w innych miejscach. I podobnie jak ja w domu,
pracownicy marnowali cenny czas szukajac sprzetu, ktéry by
zupetnie gdzie indziej niz powinien by¢. Byto to szczegdlnie
frustrujgce w przypadku przewodéw podziemnych. Ktos$
najwyrazniej wykopywat je i przektadat czasem o 10 stép lub
dalej. A podczas awarii zasilania klienci musieli czeka¢
dtuzej na przywrdcenie zasilania z powodu braku wiedzy o tym,
gdzie znajdowaty sie zainstalowane urzadzenia. Brak doktadnych
informacji o lokalizacji urzadzeh powodowat takze powstawanie
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probleméw dotyczgcych bezpieczenstwa. Przypomina mi to
sytuacje, kiedy wtamywacz zwrdocit méj ndéz uniwersalny. Wtozyt
go z odstonietym ostrzem do pudetka przeznaczonego na szmatki
do czyszczenia. Wsungtem reke do pudetka i skaleczytem sie — a
to z tego powodu, ze nie wiedzia*em o tym, ze w tym pudetku
jest noéz.

Oczywiscie, opowiadam te historie z przymruzeniem oka. Jednak
to, co one opisujg, powinno nas przekonaé¢, ze konsekwentne
dokumentowanie tego, gdzie co$ sie znajduje, moze stanowil nie
lada wyzwanie — i to zardéwno w domu, jak i w firmie, ktora
wykorzystuje rozlegta infrastrukture.

Zaawansowany system rejestrowania lokalizacji

Zwykle jestem zbytnio zaangazowany w jaka$ prace, aby znalez¢
czas na udokumentowanie tego, gdzie zostawitem swdj Srubokret
lub mtotek. Podobnie zatogi, inzynierowie, czy instalatorzy sa
réwniez zajeci budowaniem, przywracaniem zasilania, czy
czyszczenia plam po wycieku oleju. Stajg przed wyzwaniem, aby
szybko wykona¢ swoje biezace zadania i przejs¢ do innych. A
udokumentowanie tego, co robig, jest traktowane jako zadanie
dodatkowe, ktore zbyt czesto nie jest w ogdle wykonywane.
Pézniej ptacg za to zwiekszonym wysitkiem, dtuzszg praca, co
powoduje wyzsze koszty, gorszg obstuge klientdw, zmniejszenie
niezawodnosci i brak zgodnosci dokumentacji ze stanem
rzeczywistym. Ale stworzenie samego narzedzia do
dokumentowania nie wystarcza. Potrzebne sg lepsze procedury,
odpowiedzialni ludzie i doskonata technologia.

Tradycyjny proces szybkiego przenoszenia danych terenowych do
systemu GIS byt trudny, mato przyjazny i podatny na btedy.
Ludzie sa zbyt zajeci, aby zajmowad¢ sie dokumentami
papierowymi 1lub skomplikowanymi systemami komputerowymi.
Utrzymanie skutecznego systemu rejestracji, ktéry jest
kompletny, aktualny 1 doktadny, wymaga zlikwidowania luki
miedzy pracami w terenie i w biurze.



Zaawansowane analizy — wszedzie, w dowolnym czasie

Platforma ArcGIS utatwia realizacje prostych proceséw. Jest
ona dostepna na powszechnie uzytkowanym sprzecie, takim jak
tablety i smartfony. Do jej obstugi nie jest potrzebne
specjalne szkolenie. Platforma ta dostarcza technologie
umozliwiajgcg wypeitnienie luki miedzy pracami w terenie 1 w
biurze. Dzieki tej technologii wyniki prac w terenie szybko
trafiajg do biura.

Platforma ArcGIS to nie tylko system zapisu, w ktorym
przechowywane sg dane GIS. Jej celem jest to, aby kazdy mégt
mie¢ do nich dostep w dowolnym momencie, miejscu i z dowolnego
urzgdzenia. Chodzi o stworzenie obrazu catoSciowego — nie
tylko obrazu zasobdéw infrastruktury, ale takze obrazu
otoczenia, pogody, ruchu, a takze informacji pozyskiwanych
przez rozne czujniki. I wreszcie o to, aby nada¢ danym sens i
dostarcza¢ w czasie rzeczywistym wyniki analiz, informacje o
trendach 1 o tym, co i gdzie sie dzieje.

Peine wdrozenie platformy ArcGIS do obstugi infrastruktury —
nie tylko w biurze, ale w catej organizacji — wyeliminuje tych
wyimaginowanych wtamywaczy, ktdérzy zmieniajg lokalizacije
urzagdzen. Platforma ta wykorzystuje aplikacje Science of

Where™ pozwalajgca na zwiekszenia wydajno$ci, obnizenie
kosztéw i poprawe obstugi klienta dzieki uzyciu wspdlnego,
wizualnego jezyka map.

Aby dowiedziel sie wiecej o tym, jak informacja o lokalizacji
pomaga firmom sieciowym korzystaé¢ z wiedzy zapisanej w danych
i podnosi¢ wydajnos¢, odwied?Z strone
esri.com/industries/utilities-communications.
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