Dotykowe mapy stworzone
dzieki GIS pomagaja osobom
niewidomym zyskaé¢ sSwiadomosd
przestrzennag

Komunikaty gtosowe w popularnych aplikacjach nawigacyjnych lub
pies przewodnik to utatwienie dla oséb niewidomych lub
stabowidzgcych. Pozwalajg im sprawnie dotrze¢ tam, gdzie chcg.
Jednak nie przekazujg szerokiego kontekstu informacji
przestrzennych, ktéry utatwitby poruszanie sie. ,Aplikacje
nawigacyjne méwig ci, ze musisz iS¢ prosto lub skreci¢ na
nastepnym skrzyzowaniu. Ale czy drogi krzyzujg sie pod katem
prostym, czy bardziej na ukos? I czy sg to miejskie deptaki
czy ruchliwe arterie?” — zastanawia sie Arend Jan van Dongen,
mieszkaniec Vught w Holandii, ktéry jest niemal niewidomy.
»Tych informacji nie uzyskasz z cyfrowej nawigacji. Aby
dowiedzie¢ sie, jak uksztattowana jest przestrzen wokoét,
potrzebujesz mapy”.

Stad w Holandii szybko rozwija sie wspéitpraca, ktdérej celem
jest zapewnienie osobom niewidomym lub niedowidzgcym dostepu
do map dotykowych. Holenderska Agencja Katastru, Ewidencji
Gruntéw i Map — znana jako Kadaster — podjeta dziatania z
holenderskim oddziatem Esri, kilkoma lokalnymi organizacjami
zajmujgcymi sie kwestig dostepnosci przestrzeni dla osdéb z
niepetnosprawnosciami oraz uniwersytetami i Srodowiskiem
akademickim. Chca oni wykorzysta¢ technologie ArcGIS do
tworzenia na peczniejacym papierze map, ktérych osoby z
upos$ledzeniem wzroku mogg dotkngé¢, aby uzyskac¢ informacje na
temat dzielnic, regiondéw, catych krajéw i Swiata.

,Dzieki ArcGIS Living Atlas of the World mamy dane dostepne w
kilku skalach dla catego swiata” — powiedziat Vincent van
Altena, konsultant ds. badan i innowacji w Kadaster. ,Grupa
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projektowa chciataby te mapy udostepnic¢ na zgdanie ludziom na
catym Swiecie, zwtaszcza tym, ktdrzy mieszkajg w miejscach o
ograniczonym dostepie do takich zasobdéw”.

Informacje spod palca

Chociaz mapy dotykowe sg dzis$ na rynku, to ich produkcja jest
trudna 1 czasochtonna. ,Dedicon tworzy mapy dotykowe od
dtuzszego czasu, ale zawsze jest to proces reczny” — przyznaje
Julian Nauta, menedzer produktu ds. grafiki dotykowej w
Dedicon Foundation, organizacji non-profit, ktdéra reprodukuje
teksty i obrazy w alternatywnych formatach. ,Kiedy ktos dzwoni
1 prosi o mape okreslonego obszaru, jeden z naszych
ilustratoréow zaczyna go rysowac¢ ulica po ulicy, co jest
pracochtonne. Nie jestesmy wiec w stanie wyprodukowac zbyt
wielu map rocznie”.

Gdy van Altena pracowat z Daanem Rijnberkiem, stazystg w
Kadaster, postanowili to zmieni¢. Skontaktowali sie z
Bartiméus, instytutem dla os6b niedowidzgcych; Fundacja
Dostepnos$ci, organizacjag skupiajgcg sie na dostepnosci
cyfrowej, fizycznej 1 spotecznej; Fundacjg Dedicon; oraz
Szwajcarska Bibliotekg dla Niewidomych i Niedowidzacych.
Organizacje te pomogty im przeprowadzi¢ badania w grupach
fokusowych z osobami niewidomymi. Dzieki nim udato sie
dowiedzieé, w jaki sposéob mapy dotykowe moga poméc osobom z
problemami ze wzrokiem w codziennym zyciu.

Mapy (petne) wiedzy

Wspéipracujgc z Esri w Holandii, van Altena i Rijnberk
wykorzystali ArcGIS Pro wraz z danymi z Kadaster i ArcGIS
Living Atlas do stworzenia kilku map dotykowych. Zamiast kilku
dni, opracowanie kazdego arkusza zajeto im okoto 20 minut.
Nastepnie zespét przeprowadzit testy ich uzytecznoSci z
osobami niewidomymi lub stabowidzgcymi. Ellen Zieleman, jedna
z testerek, powiedziata, ze by*a zdumiona, gdy po raz pierwszy
dotkneta jednej z dotykowych map $Swiata, wykonanej przez



Kadaster. ,Jednym palcem mogtam objgc¢ Holandie, ale
potrzebowatam obu rgk, aby zorientowac sie w rozmiarze Rosji”
— przyznaje. ,Moje spojrzenie na sSwiat zostato wzbogacone, bo
mam teraz taki sam dostep do wiedzy, jaki majg inni ludzie”.

Van Dongen testowat* mapy dotykowe w Zwolle, w poblizu biura
Kadaster. ,Bytem w stanie rozpoznac¢ obszar, ale tez rzeczy, o
ktédrych wczesniej nie miatem pojecia” — przyznat. ,Dzieki
mapie mozna uzyskac¢ oglad sytuacji i wykorzystac¢ jag do
orientacji w terenie w zyciu codziennym. Na przyktad, gdy
jestem na wakacjach, lubie znac¢ otoczenie hotelu lub kompleksu
apartamentéw, w ktorym zamierzam sie zatrzymac”.

Jednak van Altena uwaza, ze swiadomosS¢ przestrzenna zapewniana
przez te mapy moze wykraczaé¢ poza bezposSrednie, codzienne
potrzeby ludzi. ,Mapy moga dac¢ uzytkownikom lepsze zrozumienie
spoteczenstwa 1 konkretnych sytuacji — w ich wtasnych
miastach, ale takze na poziomie europejskim, a nawet
globalnym”.

Wyzwanie filtrowania danych

Podobnie jak osoby widzace mogg dostosowac¢ mapy cyfrowe do
swoich upodoban — powiekszajgc okreslony obszar lub filtrujac
warstwy, aby pokazywaty tylko budynki lub roslinnos¢ — ludzie,
ktorzy nie widzg, muszg mie¢ mozliwo$¢ tworzenia wtasnych map.
~Najwazniejszg rzecza jest to, ze mozesz zdecydowac, co ma
zostacC pokazane na mapie” — powiedziat van Dongen.

Filtrowanie danych jest jednak szczegdélnie trudne podczas
tworzenia map dotykowych ze wzgledu na to, jak ograniczona
ilo$¢ informacji mozna umiescié¢ na kazdej mapie. ,Poniewaz
osoby niewidome uzywajg opuszkdéw palcéw do przeglgdania map,
potrzebujg przestrzeni miedzy strukturami, wzorami i liniami,
aby méc je rozréznic¢” — przyznaje van Altena.

»Aby wyczuc¢ linie, jej minimalna grubos¢ musi wynosic okoto
trzech czwartych milimetra” — wyjas$nia Nauta. ,Z kolei, aby



odroznic¢ jedng linie od drugiej, ta druga musi by¢ prawie dwa
razy grubsza. Wreszcie, zeby moc okresli¢, gdzie konczy sie
jeden obiekt, a zaczyna nastepny, musi by¢ miedzy nimi trzy
lub cztery milimetry odstepu”.

By uczyni¢ mapy jak najbardziej dostepnymi, zesp6t stosuje
papier peczniejgcy w formacie listowym, ktdéry dziata w
drukarkach laserowych. Mapy sg drukowane czarnym tuszem, a
nastepnie umieszczane w matym piekarniku (wygladajgcym jak
laminator), ktdéry aktywuje chemiczng powtoke papieru. W ciagu
kilku sekund atrament rozszerza sie do jednolitej wysokoSci.
Rezultatem jest mapa, ktdra mozna wyczuc opuszkami palcOw.

Poniewaz powierzchnia arkuszy jest ograniczona, zespét
eksperymentuje z rdéznymi sposobami prezentowania informacji
na mapach dotykowych. ,Prébujemy dowiedziec¢ sie, ile réznych
symboli mozna rozrdéznic¢ palcami, jakiej symboliki powinnismy
uzy¢ 1 ile warstw informacji powinnismy przedstawic” — moéwi
van der Vaart. ,Czy najpierw prezentujemy mape z samymi
drogami, a nastepnie drugg mape z drogami 1 budynkami, czy tez
zaczynamy od mapy z duzg iloScig informacji, a nastepnie
dajemy ludziom mape z mniejszg iloScig informacji”. Zespé6k
wCigz zmaga sie z tymi pytaniami.

Obecnie jednak pierwszg mapag, ktdéra zespdt tworzy dla
uzytkownikéw, jest warstwa podstawowa, ktéra pokazuje tylko
drogi wodne, kolejowe i publiczne na danym obszarze. Sciezki
dla pieszych sg zaznaczone przerywang linig z kropkami.
Sciezki rowerowe to przerywane linie, w ktérych co druga
kreska jest trzy razy dituzsza od pozostatych — kreska o
dtugosci jednego milimetra, nastepnie kreska o dtugosci trzech
milimetréw itd. Istniejg rézne symbole dla drdég, ktére sg
przeznaczone gtownie dla samochoddéw, a takze dla autostrad.

Mapa w zasiegu reki

Kolejnym krokiem w projekcie jest stworzenie systemu, ktdéry
pozwoli osobom niewidomym na samodzielne tworzenie map, bez



pomocy innych. , Pracujemy nad procesem, ktéry umozliwi ludziom
zamawianie map online” — przyznaje Aafke van Welbergen,
ekspert w dziedzinie projektowania zorientowanego na
uzytkownika w Accessibility Foundation. ,To bardzo wazne, by
mapy nie tylko byty dostepne, ale by ludzie mogli je zamawiac
1 korzysta¢ z nich samodzielnie”.

,Zastanawiamy sie nad stworzeniem 1internetowego systemu
rozpowszechniania naszych produktéw” — méwi van der Vaart.
,Jesli chodzi o tworzenie stron internetowych, myslimy o
uzyciu ArcGIS Maps SDK dla JavaScript, aby stworzy¢ nie tylko
mechanizm porzgdkowania map, ale takze dynamiczne legendy,
ktorych chcemy uzy¢ na mapach”. Uczestnicy projektu maja
nadzieje, ze gdy zespbét opracuje juz caty proces tworzenia,
zamawiania, drukowania 1 korzystania z map dotykowych przez
osoby niewidome, ich dokonania bedzie mozna rozszerzy¢ na inne
organizacje i uzytkownikéw w innych krajach.



