Eksperci apeluja o nowa forme
elastycznosci tancucha dostaw

Aby zoptymalizowac¢ %*ancuch dostaw, czy firmy powinny wybrad
model just-in-time czy just-in-case?

Eksperci z magazynu Supply Chain Management Review twierdza,
ze wtasciwy wybdr w erze zaktécen na duzg skale lezy gdzies
posrodku oraz podkreslajg potrzebe elastycznego podejsScia do
Yancuchdéw dostaw — takiego, ktdre pozwala unikng¢ tak
ograniczonej dziatalnosci oraz zaktdcen.

W praktyce elastycznos¢ tancucha dostaw wymaga Swiadomo$ci
operacyjnej — sposobu monitorowania geograficznie
rozproszonych operacji w czasie rzeczywistym, reagowania na
nieoczekiwane incydenty i dokonywania rozsadnych prognoz. Taka
Swiadomos¢ pochodzi z rozszerzajacej sie formy wgladu
biznesowego, zwanej analizg lokalizacyjng.

Elastycznos¢ tancucha dostaw ewoluuje

Produkcja just-in-time - charakteryzujgca sie precyzyjnymi
harmonogramami produkcji i minimalnymi zapasami — zyskata
zwolennikéw po pionierskich pracach Toyoty w latach 70. XX
wieku . Praktyka ta pozwolita producentom w wielu branzach na
obnizenie kosztéw operacyjnych i zwiekszenie wydajnosci. Ale
kiedy pandemia COVID-19 zaktdécita globalny przeptyw czes$ci i
komponentdéw, zwolennicy produkcji just-in-time zostali z
niewielkimi zapasami 1 zablokowanymi liniami
produkcyjnymi. Wielu zrewidowatlo swoje praktyki i dodato
bufory, przechylajgc wahadto %*ancucha dostaw w kierunku
produkcji ,just-in-case”.

Eksperci postrzegajg oba modele produkcji, jako
odzwierciedlenie przedpandemicznego dagzenia do
wydajnosci. Méwig, ze lepsza odpowiedzig na dzisiejsza
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zmiennos$¢ jest priorytetowe traktowanie elastycznos$ci *ancucha
dostaw. Oznacza to, ze menedzerowie %tanhcucha dostaw musza
znaleZz¢ ztoty S$rodek miedzy dziataniami just-in-time i just-
in-case.

Najwieksi Sswiatowi producenci wiedza, ze elastycznos¢ tancucha
dostaw wymaga inteligencji lokalizacyjnej —
specjalizacji technologii systeméw informacji geograficznej
(GIS).

Liderzy branzy w akcji

Znana firma IT Cisco dostarcza interesujgcego przyktadu. Firma
opiera sie na sieci lokalnych i globalnych dostawcdéw, ktérzy
zarzgdzajg 1300 magazynami i tysigcami inzynierédw
obstugujgcych klientdow Cisco.

Cisco wykorzystuje opartego na GIS cyfrowego blizZniaka swojego
tancucha dostaw ustug do koordynowania logistyki, ustug
terenowych, zarzagdzania zamdwieniami i wsparcia
sprzedazy. Dziatajgcy w czasie rzeczywistym system zapewnia
elastycznos¢ Cisco, *aczac inzynierédw i magazyny z czesSciami
potrzebnymi do obstugi klientodw.

Firma Automaker GM korzysta z GIS, aby zachowacC elastycznos$¢ w
swoim %*ancuchu dostaw, ktéory obejmuje wiele poziomdéw dostawcéw
rozsianych po catym $wiecie. Wykorzystujac mapy GIS do
Sledzenia globalnych incydentdéw, takich jak zaktdcenia
pogodowe i pozary fabryk, analitycy GM wykrywaja problemy w
czasie zblizonym do rzeczywistego 1 przesuwajg harmonogramy
produkcji, aby pojazdy przechodzity przez proces produkcyjny.

GeoAI i globalna zwinnos$¢

Aby osiggnag¢ elastycznos¢ tancucha dostaw, liderzy biznesowi
muszg skupi¢ sie na ograniczaniu ryzyka i przewidywaniu
popytu. Zdaniem ekspertow, kolejnym kluczem jest badanie
rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji. Ztozonos¢
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globalnych *ancuchéw dostaw oznacza, ze [J[Jludzie nie zawsze sg
w stanie dostrzec wzorce i punkty zapalne. Ponadto obliczanie
ryzyka wymaga zrozumienia przeszitych zdarzen i modelowania
wynikéw. Aby odpowiedzie¢ na te wyzwania, menedzerowie
Yancucha dostaw w coraz wiekszym stopniu polegajg na
technologii GIS i technice uczenia maszynowego o nazwie GeoAI,
aby stworzy¢ podstawy elastycznosci tancucha dostaw.

»10 potagczenie sztucznej inteligencji i analizy
przestrzennej juz zmienito sposéb, w jaki firmy postrzegaja i
planujg swoje dziatania” - powiedziata w zesziym
roku WhereNext , analityk danych Esri, Wendy Keys. ,Nie
przewidujemy jeszcze przysztos$ci, ale coraz lepiej radzimy
sobie z przewidywaniem wynikdéw i podejmowaniem lepszych
decyzji w oparciu o te wiedze”.
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