Inteligentny Port Lotniczy

Lotnisko w Dublinie szybko rozwija swojg inteligencje cyfrowa,
a GIS jest jedng z technologii w sercu cyfrowej transformacji.

W 2019 roku lotnisko otrzymato od Esri nagrode za szczegdlne
osiggniecia w dziedzinie GIS za wykorzystanie oferowanej przez
te firme technologii lokalizacyjnej do prowadzenia takich
dziat*an, jak zarzadzanie zasobami, gromadzenie i analiza
danych dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, utrzymanie
pasow startowych oraz monitorowanie i analiza wtargnied
dzikich zwierzat na teren lotniska. Rozwdj technologiczny
lotniska jest kontynuowany w 2020 roku. Lotnisko w Dublinie,
bedgce jednym 2z najszybciej rozwijajgcych sie portéw
lotniczych w Europie planuje uruchomienie systemu mapowania
wnetrz, ktory bedzie stuzyt zarowno pasazerom, jak 1
personelowi. Bedzie on wykorzystywany do dwéch celdw:
pomagania pasazerom w lokalizowaniu wszystkich obiektéw,
ktéorymi sg zainteresowani, od restauracji po punkty sprzedazy
detalicznej, oraz do dostarczania informacji przydatnych dla
pracownikéw lotniska.

ArcGIS byto platformg, ktdrej potrzebowalisSmy, aby potaczyc
systemy, przygotowac dla wszystkich naszych pracownikéw jeden
obraz rzeczywistos$ci 1 umozliwic¢ 1im bardziej wydajng 1
elastyczng prace na catym lotnisku, powiedziat Neil Moran,
dyrektor ds. zarzadzania i transformacji zasobdéw cyfrowych na
lotnisku w Dublinie.


https://www.arcanagis.pl/inteligentny-port-lotniczy/

Rys. 1. Na lotnisko w Dublinie przylatujg samoloty linii
lotniczych z catego S$wiata.

Wtascicielem i operatorem lotniska w Dublinie, ktdre jest
najbardziej ruchliwym lotniskiem w Irlandii, jest grupa daa. W
2018 roku przez lotnisko przewineto sie ponad 31,5 miliona
osdb, co stanowi wzrost o 6 procent w stosunku do roku
poprzedniego. daa zdecydowata sie na cyfrowg transformacje
obiektu, aby moégt on sprawniej dziataé¢ i lepiej stuzy¢ swoim
klientom. W ramach szeroko zakrojonej transformacji cyfrowej
daa wdrozyta platforme ArcGIS firmy Esri, w tym takie produkty
jak ArcGIS Pro, ArcGIS Dashboards (dawniej Operations
Dashboard for ArcGIS) aplikacje mobilne takie jak Surveyl23
for ArcGIS i Collector for ArcGIS, a wkrotce wdrozy takze
cze$¢ systemu mapowania wnetrz — ArcGIS Indoors.

Duszg tego projektu jest lokalizacja. Wszystkie zasoby
znajdujgce sie w obrebie lotniska w Dublinie i wszystkie
prowadzone dziatania majg swoje lokalizacje. Korzystajgc z
takiego podejs$cia, zarzadzajacy portami lotniczymi, ktdrzy


https://www.daa.ie/

chca przeksztatcié¢ swoje obiekty w inteligentne lotniska, moga
to zrobi¢ przy uzyciu technologii lokalizacyjnej.

ArcGIS *aczy systemy danych wykorzystywane przez daa, tworzac
jeden obraz zasobdéw, umozliwiajac wglad w koszty operacyjne,
ryzyko i wydajno$¢ lotniska. Transformacja cyfrowa to dobre
rozwigzanie dla pasazerow, ktdérzy teraz szybciej i ptynniej
mogg sie przemieszczac¢ z parkingdw do bramek terminali.
Pracownicy mogg z tatwo$cig $ledzié¢ raporty o rdéznego rodzaju
zdarzeniach. Zatogi mogg btyskawicznie pozyskiwaé¢ informacje o
warunkach panujgcych na lotnisku, np. o problemie z
nawierzchnig, dzieki czemu mozliwe jest dokonywanie napraw
zanim jeszcze problem stanie sie niebezpieczny.

Rys. 2. Lotnisko wykorzystuje GIS do zbierania informacji o
panujacych warunkach.

Technologia lokalizacyjna pozwala personelowi lotniska lepiej
zrozumie¢ sposOb, w jaki pasazerowie korzystajg z réznych
obiektéw i zasobdw. Wskazuje ona te miejsca, w ktdrych
wystepuja jakie$ problemy wymagajace rozwigzania. Pozwala
Sledzi¢ i monitorowa¢ wiele zasobdow lotniska, takich jak



windy, schody ruchome, parking, systemy ochrony i obstugi
bagazu oraz bramki wejsciowe.

Musimy zrozumieC, w jaki sposob pasazerowie kontaktujg sie z
nami podczas pobytu na lotnisku, powiedziat Vincent Harrison,
dyrektor zarzgdzajgcy lotniska w Dublinie. Informacje te staja
sie coraz wazniejsze w miare jak nasze lotnisko obstuguje
coraz wiecej pasazerdw. GIS pokazuje nam, gdzie nalezy
rozwigzywa¢ problemy i pomaga bardzo szybko na nie reagowac.

Mapowanie lotniska

daa wspéipracuje z firmg Apple nad mapowaniem rozchodzenia sie
sygnatu Wi-Fi na lotnisku. Celem tego projektu jest
umozliwienie dostarczania aktualnych 1 waznych informacji
pasazerom za pomocg aplikacji mapowych na wykorzystywane przez
nich urzadzenia Apple. W drugiej fazie projektu, ktéra
zostanie uruchomiona jeszcze w 2020 roku, daa wykorzysta dane
z systemu pozycjonowania wewngtrz budynkéw (IPS) Apple Maps
»blue dot” 1 zintegruje je z ArcGIS Indoors. ArcGIS Indoors
zostanie wykorzystane do wspomozenia funkcji mapowania 1
lokalizacji w aplikacji mobilnej lotniska w Dublinie (Dublin
Airport App), ktérg daa stworzy dla pasazeréw. Aplikacja ta
bedzie dostepna zardéwno na urzadzeniach z systemem Android,
jak 1 1i0S.

ArcGIS Indoors zostanie réwniez wykorzystane do zasilania
interfejsoéw kioskow mapowych utworzonych na lotnisku, a takze
interfejséw kioskéw, ktore beda udostepniane personelowi
lotniska na komputerach stacjonarnych i w mobilnych
aplikacjach mapowych.

Pasazerowie beda mogli poruszac¢ sie po lotnisku korzystajgc ze
swoich urzadzen Apple lub z aplikacji Dublin Airport App.
Podobnie jak system nawigacyjny w samochodzie, aplikacja ta
osadza pinezke w miejscu docelowym, pokazuje aktualnag
lokalizacje uzytkownika, a nastepnie opracowuje trase dotarcia
do celu. Jesli uzytkownik aplikacji jest w drodze do bramki


https://www.esri.com/en-us/arcgis/products/arcgis-indoors

wejsciowej, wewnetrzna nawigacja pokazuje trase miedzy
pietrami i szacuje czas potrzebny na dotarcie do celu.

System GIS portu lotniczego w Dublinie wykorzystuje réwniez
dane z systemu zarzadzania zasobami i pliki projektowe portu
lotniczego, Internet rzeczy (IoT), informacje meteorologiczne
i1 inne zasoby. Tworzy operacyjne wizualizacje danych 1
wykorzystuje analityke do generowania informacji
lokalizacyjnych dla portéw lotniczych.
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Rys. 3. System mapowania wnetrz pomoze pasazerom znalez¢ takie
miejsca jak sklepy, restauracje 1 bramki odlotowe, dzieki
czemu beda oni mogli punktualnie odbywal swoje loty.

Podniesienie wydajnosci obstugi
technicznej

Ekipy serwisowe uzywajg systemu ArcGIS do zbierania informacji



0 potrzebie napraw obiektdw i monitorowania przebiegu tych
prac. Pracownicy portéw lotniczych korzystajg z aplikacji
mobilnych Esri, takich jak Collector for ArcGIS i Surveyl23
for ArcGIS, do zbierania szczegbétowych informacji i zdjec
ilustrujgcych problemy, uzyskujgc dostep do platformy ArcGIS
za posSrednictwem sieci portu lotniczego. Informacje o
incydencie pojawiajg sie natychmiast na kokpicie menedzerskim
wykorzystujgcym przegladarke internetowa, ktéry zostat
skonfigurowany z wykorzystaniem ArcGIS Dashboards. Kokpit
przetwarza informacje i wyswietla je na mapach, wykresach i
schematach, natychmiast informujgc menedzeréw o tym, co sie
dzieje i podpowiadajgc, w jakiej kolejnosci naprawy nalezy
uszeregowa¢, zaplanowa¢ i zleci¢ technikom do realizacji.

Kokpit menedzerski pozwala takze sSledzic¢ status zlecenia.
Technik serwisowy otrzymuje zadanie do wykonania, widzi jego
lokalizacje i klika jg na mapie, aby uzyskac¢ dostep do
wstepnych notatek i zdjec. Moze réwniez skorzystaé z
odpowiedniej aplikacji, aby zapozna¢ sie z instrukcja naprawy.
Po zakonczeniu realizacji zadania dotyka ikony Complete
(Zakoncz) w aplikacji. Status zlecenia jest automatycznie
aktualizowany w Kkokpicie, zmienia sie oznaczenie jego
lokalizacji z czerwonego na zielone, co oznacza zakoAczenie
realizacji. W bazie danych lokalizacji przechowywane s3g
cyfrowe raporty z konserwacji. Ewidencja historii utrzymania i
obstugi obiektu jest dostepna w dowolnym momencie i moze by¢
wykorzystana do analizy jego wydajnosci.

Kokpity menedzerskie przekazujg 1informacje w czasie
rzeczywistym i umozliwiajag uzyskiwanie cennego wgladu w
dziatalnos¢ lotniska, w poziom ryzyka i wydajnos$¢. Informacje
te mozemy wykorzystywal do szybszego podejmowania bardziej
Swiadomych decyzji, powiedziat Morgan Crumlish, menedzer
danych przestrzennych lotniska w Dublinie.



Rys. 4. Dashboards for ArcGIS pokazuje (w kolorze czerwonym)
gdzie obecnie wystepujg problemy z nawierzchnig pasa
startowego.

Poprawa bezpieczenstwa

daa gromadzi szczegétowe informacje o zdarzeniach i
wykorzystuje je do przyspieszenia reakcji 1 poprawy
bezpieczenstwa. Na przyktad, jesli pasazer zostanie ranny na
schodach ruchomych, pracownicy, korzystajgac z Surveyl23 for
ArcGIS na swoich urzadzeniach przenosnych, uzyskujg dostep do
formularza raportu o wypadku i wypetniaja go. Ta sama
aplikacja udostepnia formularz do zbierania zeznan S$Swiadkow.
Aplikacja pomaga rowniez personelowi rejestrowal odpowiednie
warunki Srodowiskowe za pomocg notatek, zdjed i nagran.
Automatycznie przypisuje czas i lokalizacje do wszystkich
zebranych danych oraz przesyta zapis do bazy.

Menedzerowie ds. bezpieczenstwa wykorzystuja ArcGIS Dashboards
do analizy wypadkdéw zwigzanych z wuzytkowaniem schodoéw
ruchomych. Pordéwnujac je z danymi historycznymi dotyczacymi
podobnych, wczes$niejszych zdarzen, mozna stworzy¢ mapy ciepta



w celu identyfikacji obszardw wysokiego ryzyka na lotnisku. W
kokpicie menedzerskim mozna roéwniez tworzy¢ wykresy stupkowe,
ktére pokazujg liczby i rodzaje urazéw dla poszczegbélnych
odcinkow schoddéw ruchomych w okresie ostatnich dwéch 1lat.
Kokpit pokazuje roéwniez odsetek rodzajoéw urazdéw zwigzanych z
uzytkowaniem schodéw ruchomych, takich jak kolizje i
zranienia.

Analiza, ktérg mozna przeprowadzi¢ z wykorzystaniem ArcGIS,
podkresla mozliwo$ci podniesienia bezpieczenstwa i umozliwia
tworzenie raportdéw, ktdédre pomagajg uchronié¢ lotnisko przed
nieuzasadnionymi roszczeniami. Pokazuje ona réwniez zgodnos¢
dziatan daa z przepisami Unii Europejskiej dotyczacymi
licencjonowania lotnisk przez Europejska Agencje
Bezpieczenstwa Lotniczego, wykazujgc, ze zostaty speinione
standardy zarzgdzania zasobami lotniska.

Rys. 5. Inny kokpit menedzerski wyswietla liczbe probleméw
zwigzanych z utrzymaniem pasa startowego. Wykresy pokazuja
liczbe zgtoszonych i rozwigzanych problemdw.



Lepsze zarzadzanie lotniskiem

Poniewaz GIS jest systemem korporacyjnym, daa wykorzystuje go
rowniez do innych dziatan, na przyktad do utrzymania lotniska.
Inspektorzy uzywaja Collector for ArcGIS do zbierania
informacji, w tym zdje¢, dotyczacych takich kwestii, jak stan
nawierzchni na lotnisku. Dane te mogg by¢ nastepnie
wizualizowane w kokpicie menedzerskim przeznaczonym do
obserwacji paséw startowych. Jeden z kokpitdéw wyswietla
raporty o stanie nawierzchni na mapie i na wykresach kotowych,
a kolory wykorzystane do wyswietlenia okres$laja priorytety
nadawane wystepujgcym problemom: zielony oznacza priorytet
niski, z6*ty — Sredni, a czerwony — wysoki.

Inny kokpit menedzerski pokazuje postepy w malowaniu linii na
nawierzchniach asfaltowych 1 obrazuje stan realizacji tych
zadan w danym roku na podstawie wszystkich informacji. Tak jak
poprzednio, system wykorzystuje te same dane do weryfikacji
zgodno$ci z przepisami obowigzujgcymi w branzy lotniczej.

Rys. 6. Pracownik lotniska w Dublinie uzywa Collector for
ArcGIS na swoim urzadzeniu mobilnym do zbierania danych o
stanie nawierzchni pasa startowego.



Zwiekszona sSwiadomos¢ zagrozen na
lotnisku

Wtargniecie zwierzgt na teren lotniska moze stwarzal powazne
zagrozenie bezpieczenstwa. Moze tak by¢ na przyktad w
przypadku krzyzowania sie tordw lotéw samolotdédw i migrujacych
ptakow. Menedzerowie z daa wykorzystali ArcGIS do analizy
zarejestrowanych przypadkdéw wtargniec¢ ptakoéw na teren lotniska
w Dublinie w okresie ostatnich pieciu lat. Stworzone mapy
ujawnity sposoby naruszania przez ptaki przestrzeni lotniska 1
przypadki zderzen ptakéw z samolotami. Pomaga to pracownikom w
planach zarzgdzania zachowaniem dzikich zwierzat. Na przyktad
rozmieszczanie latawcéw w ksztatcie jastrzebi lub instalowanie
specjalnych wabikéw pomaga utrzymad ptaki z dala od lotniska.

Personel lotniska w Cork, ktdérym réwniez zarzgdza daa,
wykorzystuje kokpity menedzerskie ArcGIS do monitorowania
ruchu dronéw i zgtaszania przypadkédw nielegalnego uzycia
wigzek laserowych oS$lepiajacych pilotéw, co pomaga lotnisku
podjg¢ odpowiednie kroki w celu zapewnienia bezpieczenstwa
pasazeroéw.

Aby dowiedziel sie wiecej, obejrzyj video przygotowane przez
Esri Ireland.



https://www.youtube.com/watch?v=yZSMuuRaQSU
https://www.youtube.com/watch?v=yZSMuuRaQSU

