Komunikacja publiczna na
platformie ArcGIS

Wielkie oczekiwania

Jesli Swiadczysz ustugi w zakresie komunikacji publicznej,
spoteczenstwo 1liczy, ze bedziesz podchodzit do tego
profesjonalnie. Dzi$ twoja firma stawia czota wielu wyzwaniom
— rosngcej liczbie pasazeréw czy mniejszemu budzetowi.
Dlaczego nie pozwoli¢, aby to technologia przejeta szereg prac
dzi$ wykonywanych recznie?

Masz ogromng wiedze na temat wielu systeméw, ktdre utrzymuja
twojg firme w ruchu. Ale dzieki platformie ArcGIS firmy Esri
mozna uzyska¢ bardziej wydajne przeptywy pracy. ArcGIS
przechowuje informacje w jednym miejscu, uzywajac wspdlnego
mianownika jakim jest lokalizacja. To jedno Zroédto wszystkich
twoich informacji umozliwia ich zaawansowang analize.

Mozesz pokona¢ konkurencje dzieki:

» Poprawie kluczowych wskaznikéw wydajnosci;
 Projektowaniu optymalnych tras;

» Maksymalizacji liczby pasazerodw;

= Dostarczaniu wspaniatych umiejetnosci niskim kosztem.

Pierwszym krokiem jest ustalenie, co w twoich danych jest
naprawde wartosciowe.

Tworz wartosciowe mapy

ArcGIS pomaga ujawni¢ wartos¢ danych w niezliczonych systemach
informacyjnych. Platforma ta integruje dane z istniejgcych
systeméw, wykorzystujgc lokalizacje jako wspdélny jezyk.
Otrzymujesz dynamiczny, przestrzenny obraz operacji w czasie
rzeczywistym. Kokpity menedzerskie i aplikacje internetowe


https://www.arcanagis.pl/komunikacja-publiczna-na-platformie-arcgis/
https://www.arcanagis.pl/komunikacja-publiczna-na-platformie-arcgis/

prezentujg informacje, takie jak dane dotyczgce automatycznej
lokalizacji pojazddéw (AVL), zachowan klientdéw i demografii,
planéw tras, harmonograméw, przystankéw, stref, systemdw
zliczania pasazerow (APC), a takze wiele innych. Technologia
systeméw informacji geograficznej (GIS) pozwala uwzgledniad
dowolne dane zawierajgce element lokalizacji.

Mozesz udostepniac¢ te informacje dalej za posSrednictwem map
internetowych, aplikacji i kokpitéw menedzerskich. Sa one
zapisywane raz dla catej firmy, a korzysta¢ z nich mozna
nieograniczenie. Mozesz nawet tworzy¢ profesjonalne, zaréwno
mobilne jak 1 internetowe aplikacje mapowe pozwalajgce
uzytkownikom podejmowa¢ najlepsze decyzje dotyczace podrézy,
podpowiadajgc im najlepsze opcje dostepnych ustug.

Jedno Zrédto:

»Przechowuje 1informacje raz dla nieograniczonego
wykorzystywania;

= Zmniejsza liczbe bteddéw i powtdrzen;

= Monitoruje wydajnos¢ w czasie rzeczywistym;

= Podnosi bezpieczenstwo i wydajnos¢;

= Generuje profesjonalne mapy, aplikacje 1 kokpity
menedzerskie;

» Dostarcza najswiezszych informacji dla twoich pasazerdw.

Mapy pokazujg, gdzie znajdujg sie twoje zasoby 1 jaki jest
ich stan. Dzieki temu mozesz zaplanowad kierunki rozwoju i
oceni¢ wspotdziatanie z istniejgcg infrastruktura.

Zaplanuj najlepsze trasy

Platforma ArcGIS wizualizuje twoje zasoby w potagczeniu z
danymi demograficznymi, ekonomicznymi 1 behawioralnymi.
Oznacza to, ze aby zaprojektowa¢ najkorzystniejsze trasy,
mozesz analizowal poszczegdélne segmenty rynku. Zobacz, gdzie
pasazerowie mieszkajg, pracujg i bawig sie. Naktadaj te dane
na istniejgce przystanki uwzgledniajgc schematy zachowan, aby



zidentyfikowa¢ nowe mozliwosci rynkowe. Nastepnie narysuj
przebieg tras, ktdore najlepiej i najskuteczniej stuzg twoim
klientom.

Badz na czas

Efektywne tworzenie rozktadu jazdy zalezy od czasu i miejsca.
Dowiesz sie o nich wiecej, gdy twoje rozktady jazdy i projekty
tras potgczysz korzystajac z GIS. Platforma ArcGIS wyswietla
informacje w czasie rzeczywistym w atrakcyjnych,
przestrzennych aplikacjach, takich jak biezgce Sledzenie
pojazdéw, zliczanie pasazerdw i historyczne trendy zmian tras.
Mozesz w jednej chwili poznac pojemnos¢ pojazdu i zgodnos$¢ z
rozktadem jazdy, op6znienia i wiele innych informacji, a takze
odpowiednio zareagowal. Przekazuj informacje o opdznieniach,
zawiadamiaj stuzby szybkiego reagowania 1 monitoruj
przestrzeganie rozktadu jazdy, aby uzyska¢ jak najlepsze
wyniki. Zarzadzaj catg siecig z jednego miejsca.

Nadzoruj operacje

Dzieki GIS mozesz monitorowaé¢ wiecej. Twoja platforma generuje
na zywo podglad pojazddéw, rozktadéw jazdy i informacji o
klientach, dzieki czemu mozesz stale podnosi¢ wydajnosc
korzystajgc ze sprawdzonych narzedzi do zarzadzania operacjami
w czasie rzeczywistym. Narzedzia przestrzenne zapewniaja
wiekszg kontrole nad danymi w czasie rzeczywistym, ktére mozna
przekazywa¢ klientom. Pozwala to zardéwno tobie, jak 1
pasazerom dokonywa¢ najlepszych.

Buduj lojalnos¢ klientodw

Obyci technicznie pasazerowie zadajag *atwego dostepu do
wiekszej ilosci informacji. Twdérz interaktywne, ogdlnodostepne
aplikacje, ktdére pozwalajg klientom zaplanowaé¢ podrdéz na

dowolnym urzgdzeniu. Dzieki temu mozesz lepiej zrozumied
zachowanie klienta, uczac sie, gdzie przebywajg podrozni i
dokad zmierzaja. WyjdZz naprzeciw ich potrzebom — mozesz nas



przyktad zaprojektowal trasy ekspresowe, czy zoptymalizowad
rozktady jazdy w dni powszednie. Dzieki platformie ArcGIS
mozesz nawet przesytaé mapy internetowe i wiadomosci tekstowe
w czasie rzeczywistym — dzieki temu pasazerowie wiedzg, jak 1
gdzie najlepiej wykorzystac¢ twoje ustugi.

Podnie$s wydajnosc

Wizualizuj prawie wszystkie dane, ktdre pomagajg ocenid¢ i
poprawi¢ wydajnosc:

= Zgodnos¢ z rozktadem jazdy;

= Aktualne obtozenie na catej trasie i na wybranych
fragmentach trasy;

= Trendy zmian liczby pasazerdéw dla catej trasy Llub
poszczegdlnych przystankéw;

= Poziom ustug.

Wydajna analiza przestrzenna otwiera droge do poprawy
kluczowych wskazZznikéw, dzieki czemu mozesz zwiekszad
zadowolenie klientdw przy nizszych kosztach — dzieki tym samym
zasobom, ale lepiej wdrozonym.

Poprawiaj

= Zwrot z inwestycji;

» Punktualnos¢ kursowania pojazdow;

» Srednia liczbe pasazeréw;

» Obstuge w godzinach szczytowych;

= 0gélng liczbe pasazerbw;

= Zadowolenie i lojalnos¢ klientow;
 Reagowanie w sytuacjach awaryjnych;
= Planowanie rozwoju.

Zacznl] dziataé¢ z ArcGIS

Dane gromadzone w twojej firmie stanowig bogaty zasob. Dzieki
niemu podejmujesz najlepsze decyzje. Niech wiodgce w branzy



narzedzia Esri sprawig, ze podejmowanie decyzji bedzie
tatwiejsze, a one same bardziej satysfakcjonujgce.

Platforma ArcGIS juz dziata w wielu firmach zajmujacych sie
komunikacjg publiczng.
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