Menedzerowlie zanurzeni w
danych

Dane otaczajg nas ze wszystkich stron. Dane z sensorow
przekazywane w czasie rzeczywistym, dane demograficzne, dane
handlowe i dane klientdéw, obrazy, dane operacyjne i dane
otwarte, dane przestrzenne i statystyczne — istnieje powdd,
dla ktdérego naukowcy nazywajg duze repozytoria surowych
informacji ,jeziorami danych”. A moze bardziej doktadng
metaforg bytby ,ocean”? Dane, ktére jestesmy w stanie
wygenerowa¢, mogg wydawal sie nieskoficzone i, podobnie jak
morze, niemozliwe do ogarniecia.

Liderzy biznesu potrzebujg sposobu, aby wyjs¢ poza ten ogrom i
ztozonos$¢ informacji, aby je wizualizowad¢ w sposéb, ktoéry
przeksztatca te abstrakcje w co$, co inspiruje do dziatania.

Obecnie, w epoce przecigzenia informacjami badacze danych nie
zawsze wybierajg najlepsze sposoby podejscia do tego
zagadnienia. Czestym pogladem jest to, ze masowe dane nie
zastepujg jasnej wizji probleméw biznesowych wymagajgcych
rozwigzania. Innymi stowy, wiedza nie rosnie wprost
proporcjonalnie do ilosci zebranych danych. Jay Theodore,
dyrektor generalny Esri ds. technologii dla ArcGIS Enterprise,
méwi: To, ze masz duzo danych, nie oznacza, ze masz peiny
obraz.

Jedng ze sprawdzonych metod zobaczenia szerszej perspektywy, a
nie tylko duzych zbiordéw danych, jest rozbijanie informacji na
warstwy i wysSwietlanie ich w odpowiednim kontek$cie. Stosujac
tradycyjne (nieprzestrzenne) podejscie, badacze danych maja
trudnosci z *gczeniem i naktadaniem danych z wielu Zrédet.

Jednak ilo$¢ danych, z ktdérymi musimy pracowaé¢, moze by¢
korzystna, gdy tylko je okietznamy. Im wiecej wiesz, tym
wiecej mozesz wiedziec¢ przesiewajgc dane 1 wyciggajac
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odpowiednie wnioski. Jednak do tego potrzebujesz dobrego
sita. I tak dochodzimy do systeméw informacji geograficznej
(GIS).

System GIS powstaty z wiedzy geograficznej 1 na niej oparty
jest sposdb na organizowanie danych w znanym, wizualnym jezyku
mapy. Wiekszos$¢ danych juz od poczatku odnosi sie do
fizycznej lokalizacji, co oznacza, ze w naturalny sposéb tgcza
sie one z mapg. Wynikiem tego jest obraz danych, ktéry jest
wyrazny i ostry — ale takze uzyteczny poprzez swoja
modyfikowalnos¢. 0Odstaniajgc warstwy w réznych kombinacjach,
uchwycisz relacje i wzorce wystepujgce w Swiecie rzeczywistym,
ktére sg reprezentowane przez zestawy danych.

Dzieki GIS informacje przeksztatcajg sie z abstrakcji w cos,
co mozna zobaczy¢. Nie sa juz roztaczonymi faktami i liczbami
w twojej gtowie 1lub uktadanymi w kolejnych arkuszach
kalkulacyjnych.

Oprocz wizualizacji danych na inteligentnej mapie mozesz
wykonywa¢ analizy przestrzenne, wykorzystywaC dane w kreatywny
sposéb i zadawac¢ unikalne pytania. Dzieki temu powstaje wiedza
oparta na lokalizacji, prowadzaca do maksymalnego zrozumienia
problemu lub istniejgcych mozliwosci. Takie gtebsze
zrozumienie dodaje prawdziwej wartosci. Szacuje sie, ze
wkrétce rynek analityki 1lokalizacyjnej bedzie wart 16,3
miliarda USD. Wynika to z tego, ze jest ona niezbedna do
ogarniecia ztozonosci swiata, ktéry jest o wiele bardziej
skomplikowany niz to widac¢ na pierwszy rzut oka. Dzieki GIS
widzisz potaczony system wzorcéw, trendéw i mozliwosSci
prognozowania.

Widzisz to, czego inni nie mogg zobaczyc.

Na catym sSwiecie duze i mate przedsiebiorstwa, organizacje
non-profit, agencje rzgdowe — odkrywaja, w jaki sposéb
analityka lokalizacyjna pomaga im planowa¢ i usprawniad
wydajnos¢, a takze lepiej wykonywal swojg prace.
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Firmy zorientowane na obstuge klienta korzystajg z analityki
lokalizacyjnej, aby méc zaplanowa¢ rozwdj swojej
dziatalnosci. Na przyktad duza siec sklepbw spozywczych w
Meksyku, ktéra juz rozwija sie w zadziwiajacym tempie — 18 000
punktow sprzedazy i 1 300 kolejnych dodawanych rocznie -
planuje podwoi¢ swojg wielkos¢ w ciggu kilku najblizszych lat
poprzez ekspansje na rdézne rynki Ameryki Potudniowej.
Korzystajac z GIS, kierownictwo firmy studiuje mapy i wyniki
analiz, ktére taczg gestos$¢ zaludnienia, trendy demograficzne
1 wzorce ruchu drogowego z wtasnymi informacjami handlowymi
firmy, takimi jak historyczne dane o sprzedazy, pojemnos¢ i
ryzyko tancucha dostaw oraz cele wzrostu. GIS ozywia te
abstrakcyjne informacje. Dzieki potgczeniu wszystkich
istotnych danych na tej samej platformie firma moze podejmowad
strategiczne decyzje dotyczgce np. tego, gdzie otworzy¢ nowe
sklepy.

Firmy sieciowe na catym Swiecie uzywajg GIS, aby oszczedzacd
pienigdze i chronié¢ cenne zasoby. Jedna z firm
dostarczajgcych wode w Tennessee odkryta, ze GIS moze zrobi¢
wiecej niz tylko poméc pracownikom w zarzgdzaniu awariami
dostaw wody, poprzez obserwacje postepdw prac w czasie
rzeczywistym. Korzystajgc z GIS 3D, mozna takze zrozumiel, w
jaki sposéb topologia sieci wodociggowej wptywa na cisnienie
wody, a nastepnie udostepni¢ te informacje podwykonawcom i
klientom.

Rozwazmy takze spis ludno$ci w Stanach Zjednoczonych, by¢ moze
najlepszy przyktad dziatania rzadu probujgcego ocenié¢ ogromng
ilos¢ danych o Amerykanach. Korzystajgc z danych
przestrzennych pochodzgcych z samorzgdéw lokalnych, a takze z
krajowych danych teledetekcyjnych, urzednicy przygotowujgcy
sie do spisu w 2020 roku mogli zaktualizowa¢ listy adresowe.
W przesztosci zadanie to wymagatoby przemierzania tysiecy mil
ulic i autostrad, aby recznie wprowadzi¢ te zmiany.

W ciggu szesSciu miesiecy biuro spisowe przeanalizowato 3,5
miliona kwartatdéw zabudowy. Ta jedna innowacja przetozyta sie
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na oszczedno$ci kosztéw o prawie 1 miliard USD w pordéwnaniu ze
spisem z 2010 roku.

W miare rozwoju oceanu danych liderzy biznesowi starajg sie
uzyska¢ wiedze lokalizacyjna, wykorzystujgc dane i analizy do
rozwigzywania rzeczywistych probleméw zwigzanych z ich misjg.
Uzywaja GIS do wizualizacji i analizy z*ozonych zestawéw
danych w czasie rzeczywistym, aby uzyskal realistyczny obraz
zmieniajgcego sie Swiata. Ujawniajag sie wzorce, trendy i
prognozy. Wraz ze zrozumieniem problemdédw pojawiajg sie
mozliwosci szybkiego i zdecydowanego dziatania. Dzieki wiedzy
dokonujesz wtasciwego wyboru. Dzieki GIS widzisz to, czego
inni nie mogg zobaczyC.

Aby dowiedziel sie wiecej o tym, jak analityka lokalizacyjna
wptywa na rozwédj, produktywnos¢ i wydajnos$¢, odwiedZ strone
esri.com/location-intelligence.

Tekst polski opracowany na podstawie materiatu udostepnionego
przez Esri Inc.
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