Miejska siec¢ Swiattowodowa 1
energetyczna na mapach
cyfrowych

Benton PUD - przedsiebiorstwo komunalne w Benton (stan
Waszyngton) - wdrozyto system zapewniajacy wszystkim
pracownikom dostep do szczegdétowych informacji o miejskiej
infrastrukturze sSwiattowodowej i elektrycznej w postaci
cyfrowej. System ten integruje dane gromadzone w rozproszonych
podsystemach, takich jak SCADA i CRM, a dzieki
zaimplementowaniu mechanizméw wersjonowania umozliwia
rownolegty dostep do danych wielu pracownikom réwnoczes$nie.
Ponadto ekipy pracujace w terenie moga szybko identyfikowac
tych klientow, ktdorzy sa odcieci od dostepu do medidéw w wyniku
awarii.

Benton PUD zapewnia szerokopasmowy dostep do Internetu ponad
800 odbiorcom hurtowym na obszarze 2,3 tys. km? oraz przesyta
i dostarcza prad do ponad 48 tys. klientdéw. Przedsiebiorstwo,
zatozone w 1946 r., zarzadza 240 km Swiattowoddéw, 37 stacjami
transformatorowymi, 140 km 1linii przesytowych wysokiego
napiecia oraz 2,5 tys. km sieci Sredniego i niskiego napiecia.

0 wyborze technologii Esri zadecydowato kilka czynnikow,
przede wszystkim tatwos¢, z jaka mozna udostepnial szczeg6towag
informacje o sieci pracownikom biurowym i terenowym, a takze
duze mozliwosci integracji zardéwno z systemami wewnetrznymi,
jak i1 zewnetrznymi (SCADA, system obstugi klienta, call
center, systemy ksiegowy 1 finansowy, system zarzadzajagcy
transformatorami, systemy zlecen i awarii).

Ekipy mobilne mogg publikowaé¢ i edytowal dane, bedac w
terenie, a pracownicy biurowl wykorzystujg te dane do
wykonywania analiz przestrzennych za posSrednictwem
przeglagdarek internetowych.
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0 korzysciach finansowych wynikajgcych z wdrozenia systemu

ArcGIS przemawiajg liczby. — W ciggu roku od uruchomienia
systemu zaoszczedzilismy 240 tys. dolaréw na kosztach pracy 1
materiatow — méwi Chris Folta, menedzer w Benton PUD. — Zwrot

z inwestycji widoczny jest takze w postaci zwiekszonej
dostepnosci do danych, dzieki czemu mozemy szybciej reagowac i
dziatac. Dziat Operacyjny w firmie ma wglad o kazdej porze
dnia 1 nocy w biezgcy stan sieci elektrycznej 1
Swiattowodowej, dostep do informacji o trwajacych projektach,
0 pracach na sieci, awariach 1 dotknietych przez nie klientow.

Pracownicy biurowi i terenowi majg dostep do systemu zaréwno z
komputerdéw desktopowych, jak i urzadzen mobilnych. Brygada
remontowa moze (w przypadku konieczno$ci wytgczenia zasilania)
natychmiast uzyska¢ informacje o tym, ktdérzy klienci zostanag
pozbawieni pradu. System wzbogacono o informacje pochodzgce ze
zdje¢ lotniczych oraz danych zbieranych za pomocg GPS-6w. Nie
ma juz potrzeby przygotowywania wydrukéw map papierowych, co
oszczedza czas 1 pieniagdze.

Dzieki mechanizmom synchronizacji dane sg szybciej
aktualizowane. Przed wdrozeniem systemu catly proces zwigzany z
aktualizacjg danych wynosit mniej wiecej 5 tygodni, teraz — 3
dni.— Udato nam sie skrécic¢ czas usuwania awarii, zredukowac
wysokie koszty pracy, ktore do tej pory byty czesto
spowodowane btedng, niedoktadng informacjg zawarta na mapach
papierowych — méwi Chris Folta. — Zamiast wyszukiwacd
informacje na wydrukach, pracownicy mogg teraz wykorzystac
narzedzia GIS-owe zapewniajgce natychmiastowe uzyskanie
informacje. Brygady remontowe polegajg na najswiezszych,
regularnie aktualizowanych danych dotyczgcych klientow,
historii zuzycia pradu, wykonywanych pracach.
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Rys. 1. System zarzagdzania awariami. Widac¢ miejsce awarii,
informacje o zgtoszeniu od klienta oraz notatke o
przydzieleniu zadania odpowiedniej ekipie remontowej.
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Rys. 2. O0Okno s*uzgce do wyszukiwania infrastruktury.
Pracownicy Benton PUD moga za jego pomocg wyszukiwal na mapie
elementy infrastruktury sieciowej, takie jak: stupy,
transformatory, przekazniki, lampy uliczne itp.

Ttum. Wojciech Dudzinski, Esri Polska, na podstawie Fiber
Network in View for Benton Public Utility District, ArcNews,
wiosna 2012

Ttumaczenie tekstu na jezyk polski zostato wykonane przez Esri
Polska na licencji Esri.



