Opieka zdrowotna po nowemu -
GIS w przychodni, szpitalu 1
pogotowiu ratunkowym

Kiedy zastanawiamy sie, jakie warunki muszg by¢ spetnione, aby
efektywnie udzielac¢ pomocy chorym, dochodzimy do wniosku, ze
jednym z wazniejszych z nich jest mozliwos¢ szybkiego
zdiagnozowania stanu pacjenta i podjecie decyzji co do sposobu
leczenia. Bez ponoszenia duzego ryzyka mozemy stwierdzié¢, ze
obecnie, jesli tylko pacjent, ktdéremu co$ dolega, zgtosi sie
do lekarza, to ten jest w stanie szybko podjg¢ odpowiednie
kroki, skierowa¢ pacjenta na dodatkowe badania i zaaplikowac
lekarstwa, ktére pomoga mu wraca¢ do zdrowia lub ograniczad
dalszy rozwdj choroby. Postep technologiczny, ktdérego jestesmy
Swiadkami, nie omingt rowniez medycyny, dzieki czemu zardéwno
pacjenci, jak i 1lekarze dysponujg rozwigzaniami, ktédre
znacznie przyspieszajg proces diagnozowania 1 leczenia, a
takze usprawniajg dostep do ustug medycznych. Réwniez w tej
dziedzinie daje sie zauwazy¢ pole do zastosowania technologii
systeméw informacji geograficznej (GIS). Pomijamy tutaj
ewentualne bariery biurokratyczne, ktdére moga powstawaé w
wyniku nieefektywnej organizacji stuzby zdrowia, czy tez
problemy dotyczgce danych osobowych. Ograniczamy sie jedynie
do rozpatrywania rozwigzan technicznych, ktére mogityby w
jeszcze wiekszym stopniu pomagad¢ lekarzom w ich pracy, ale
takze — a moze przede wszystkim — prowadzi¢ do tego, ze osoby
chore bedg mogty liczy¢ na szybsze udzielenie im pomocy wtedy,
kiedy bedzie ona najbardziej potrzebna.

Typowe zastosowania GIS

Technologia GIS jest stosowana w praktyce w wielu dziedzinach
od kilkudziesieciu lat. Typowe zastosowania tej technologii to
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portale informacyjne (oczywiscie powigzane z mapa) oraz
systemy nawigacyjne. GIS moze rowniez pomdéc przysziym
pacjentom placéwek medycznych, ktdérzy czesto nie zdaja sobie
sprawy z tego, ze korzystajg z systemow informacji
przestrzennej. Obecnie jestesmy juz tak przyzwyczajeni do
wyszukiwania rdéznych informacji w ©przegladarkach
internetowych, ze stato sie dla nas oczywiste, ze tylko tam
mozemy znaleZ¢ odpowiednie informacje. Chyba juz nikt nie
korzysta z ksigzek telefonicznych, a zamiast tego ,wklepuje” w
przeglagdarce odpowiednie hasto, ktére umozliwi znalezienie
poszukiwanej informacji. Podobnie jest 2z poszukiwaniem
odpowiednich placdwek stuzby zdrowia. Prawdopodobnie kazdy z
nas wie, gdzie znajduje sie przychodnia, w ktérej pracuje
lekarz pierwszego kontaktu, ale o wiele gorzej jest z
informacjg na temat lokalizacji placowek specjalistycznych. I
tu z pomocg przychodzg przegladarki internetowe, w ktorych
mozna znalez¢ informacje o poszukiwanych placdéwkach, wraz z
ich lokalizacjami zaznaczonymi na mapie i informacjami o
zakresie Swiadczonych przez nie ustug. Po potgczeniu ich z
internetowym rozktadem jazdy komunikacji miejskiej, uzyskuje
sie informacje o mozliwo$ci dojazdu do wybranej placéwki.

Systemy GIS majg rdéwniez zastosowanie w pogotowiu ratunkowym,
ktorego zadaniem jest najbardziej efektywne udzielanie pomocy
potrzebnej w nagtych wypadkach. Sa wykorzystywane do
zarzgdzania flotg ambulansdow. Funkcjonalnos¢ systemu GIS
pozwala nie tylko monitorowa¢ 1lokalizacje dostepnych
ambulansow, ale takze uwzglednia¢ ich specjalistyczne
wyposazenie wspomagajgce udzielanie pomocy w okreslonych
przypadkach. Dzieki temu dyspozytor ambulanséw wie, gdzie sie
one znajdujg i ktdére z nich mozna wykorzystaé, aby udzieli¢
konkretnej pomocy. W przypadku pojawienia sie informacji o
konieczno$ci wystania ambulansu, po zaznaczeniu przez
dyspozytora na ekranie lokalizacji zdarzenia 1 wpisania jego
krotkiego opisu, system GIS wskazuje optymalng trase z
uwzglednieniem korkéw i objazdow. Informacje o zgtoszonym
zdarzeniu sg wyswietlane na urzagdzeniach mobilnych w



ambulansach, dzieki czemu ich zatogi wiedzg, jak najszybciej
dojecha¢ na miejsce zdarzenia i jakie czynnosSci beda musiaty
by¢ podjete w celu udzielenia pomocy.

Wymienione przyktady to oczywiste zastosowania GIS. Ponizej
przedstawiono kilka innych mozliwo$ci wykorzystania tej
technologii ,blizej pacjenta”.

Telemedycyna + GIS

Wraz z rozwojem telefonii komérkowej i funkcjonalnosci samych
telefonéw, a takze innych urzadzen stuzgcych do zdalnego
przekazywania informacji, rozwinety sie nowe ustugi, ktdére sa
okreslane mianem telemedycyny. Potagczenie elementdw
telekomunikacji, informatyki i medycyny, pozwala na wymiane
informacji o stanie zdrowia pacjenta, przebywajgcego w
okreslonym miejscu poza szpitalem, czy przychodnia (np. w
mieszkaniu).

W uproszczeniu mozna powiedzieé, ze z telemedycyng mamy do
czynienia, kiedy pacjent, u ktdérego zdiagnozowano jakas
chorobe, wymagajgcq dtuzszego leczenia, przebywa w domu, jest
wyposazony w odpowiednie urzadzenia (na przyktad w mobilny
aparat do EKG, urzadzenie do pomiaru poziomu cukru we krwi,
cisnienia czy tetna), ktdédre samodzielnie, lub po potaczeniu z
telefonem komérkowym sg w stanie na biezgco przekazywad
informacje do opiekujacego sie nim lekarza. Dotyczy to
rutynowego monitorowania stanu zdrowia pacjenta, jak rdéwniez
przypadkéw nagtych, na przyktad wystgpienia zawatu serca,
kiedy to lekarz zostaje zaalarmowany przez nadajnik urzadzenia
(bez udziatu pacjenta), ze pacjent wymaga natychmiastowej
pomocy. Podstawowe zalety telemedycyny obejmujg utatwienie
dostepu do opieki medycznej (zwtaszcza mieszkancom terendw,
gdzie istnieja ograniczone mozliwo$ci uzyskania takiej opieki
na miejscu), wspomaganie podejmowania szybkich decyzji 1
udzielania pomocy w ratownictwie medycznym, ograniczenie
koniecznos$ci dojazdéw pacjentéw do osSrodkdéw stuzby zdrowia,



wspomaganie komunikowania sie oSrodkow stuzby zdrowia miedzy
soba, obnizenie kosztéw opieki zdrowotnej.

Oczywiscie, telemedycyna to $wietne rozwigzanie, ktére
znakomicie utatwia prace lekarzom i pomaga pacjentom. Ale ma
rowniez pewne ograniczenia, z ktérych najpowazniejszym jest
to, ze pomocy mozna udzieli¢ pacjentowi, ktéry przebywa pod
adresem znanym lekarzowi, bowiem telemedycyna w swojej
,czystej postaci” nie obejmuje analiz 1lokalizacyjnych,
pozwalajgcych na biezgco monitorowad¢ miejsce pobytu pacjenta.

Dlatego niezwykle przydatne, a z punktu widzenia pacjenta,
czesto ratujgce jego zycie, okazuje sie potgczenie
funkcjonalnosci telemedycyny i GIS. Dzieki temu informacja o
stanie zdrowia pacjenta zostaje przekazana w powigzaniu z
informacjg o miejscu jego aktualnego pobytu. W rezultacie
lekarz wie, co ztego dzieje sie z pacjentem 1 gdzie on
przebywa i dzieki temu moze mu udzielil potrzebnej pomocy jak
najszybciej jest to mozliwe.

GIS w szpitalu

Na poziomie szpitala systemy GIS mogg by¢ wykorzystywane do
szeroko rozumianego zarzgdzania. Z jednej strony do
zarzadzania zasobami szpitalnymi, na przyktad zajetoscia
X6zek, czy dostepno$cia réznych urzadzen diagnostycznych, a z
drugiej strony do monitorowania lokalizacji i dostepnosci
personelu medycznego, a takze 1lokalizacji pacjentow.
Monitorowanie lokalizacji i aktualnego stanu wykorzystania
urzgdzen diagnostycznych pozwala skrécié¢ czas oczekiwania na
potrzebne badania, ktére muszg by¢ wykonane dla pacjentodw
szpitala i skierowac¢ ich na badania z wykorzystaniem sprzetu,
ktéory aktualnie moze by wykorzystany. Podobnie dzieje sie z
analizowaniem stopnia obtozenia miejsc szpitalnych. W
przypadku pacjentow oczekujacych na przyjecie do szpitala lub
kiedy zaistnieje jaka$ niespodziewana sytuacja wymagajaca
przyjecia do szpitala nowych pacjentdéw, system GIS pozwala



szybko zorientowa¢ sie w kwestii wolnych tézek i skierowad
nowych pacjentéw w odpowiednie miejsca. Zamiast telefonicznego
porozumiewania sie miedzy oddziatami, ktdére nieraz jest
utrudnione w zwigzku z duzg ilosciag pacjentéw, a poprzez to i
obowigzkéw wykonywanych przez cztonkéw personelu szpitalnego,
wysSwietlenie informacji przedstawiajgcej lokalizacje aktualnie
dostepnych urzadzen i wolnych miejsc znaczaco przyspiesza
proces 1 umozliwia sprawniejsze zajecie sie pacjentami. Temu
samemu celowi stuzy takze wykorzystanie systemédw GIS do
lokalizowania cztonkow personelu medycznego na terenie
szpitala. Nawet obecnie, kiedy praktycznie kazdy ma juz
telefon komdérkowy utatwiajacy szybki kontakt, mogg wystepowad
sytuacje, kiedy telefony komérkowe nie moga by¢ uzywane, a
trzeba szybko uzyska¢ informacje, w ktédrym miejscu znajduje
sie poszukiwana osoba, zeby na przyktad, mozna byto
skonsultowa¢ z nig nagty wypadek. Podobnie, systemy GIS
pozwalajg na biezgce monitorowanie miejsc przebywania
pacjentow na terenach duzych szpitali.

Powiedz mi, gdzie mieszkates,
a powliem Ccl, na CO Mmozesz
zachorowac

Juz obecnie w niektorych krajach rozwija sie geomedycyna,
czyli powigzanie lokalizacji z informacjami o wystepowaniu
choréb powodowanych przez okres$lone przyczyny. Przy czym nie
chodzi tutaj o choroby zawodowe, bo te wystepujg niezaleznie
od potozenia geograficznego, ale o inne dolegliwo$ci zwigzane
na przyktad z zatruciem Srodowiska naturalnego. Jest
oczywiste, ze cztowiek zyjacy w Srodowisku naturalnym ulega
jego wptywom i jes$li na przyktad w okolicy, w ktdrej mieszka,
nastepuje skazenie powietrza przez substancje grozne dla
zdrowia (np. wyciek chloru z instalacji filtrowania wody, czy
tez opady pytu radioaktywnego, sasiedztwo zaktadow



przemystowych zanieczyszczajgcych powietrze dwutlenkiem
siarki, tlenkami azotu, tlenkiem wegla, otowiem), to moze to
sie wczesSniej, czy pézniej, odbi¢ na stanie jego zdrowia.
Wyobrazmy sobie ogdélnokrajowg baze danych =zawierajaca
informacje o zdarzeniach tego typu, ktdéra nastepnie mogtaby
by¢ wykorzystywana przez lekarzy. Nak*adajgc na nig adresy
miejsc dtuzszych pobytdéw pacjenta bedzie mozna sprawdzil, czy
w przesztosci nie przebywat on w szkodliwych warunkach, Utatwi
to szybsze podjecie decyzji co do mozliwych przyczyn
pogorszenia sie stanu zdrowia pacjenta i podjecia odpowiednich
Srodkéw zaradczych. Informacje wprowadzane do tej bazy mogtyby
pochodzi¢ z réznych zZrdédet, poczawszy od mieszkancéw, poprzez
rozne organizacje ekologiczne, az do powotanych do tego stuzb
(np. inspekcje sanitarne).

A puszczajac wodze fantazji..

Sprébujmy wyobrazi¢ sobie, czego mozemy sie spodziewal w
przysztosci. WyobraZmy sobie, ze nie tylko pacjenci
wymagajacy statego monitorowania, ale kazdy z nas bedzie mogt
by¢ wyposazony w odpowiednie urzgdzenie lokalizacyjne,
przekazujgce zdalnie informacje o stanie naszego zdrowia do
opiekujacej sie nami placowki medycznej. Urzadzenia takie sa
coraz mniejsze, wiec bardzo szybko przyzwyczaimy sie do ich
noszenia, tym bardziej, ze prawdopodobnie zastgpig one obecne
zegarki, poniewaz oprocz funkcji ,zdrowotnych” beda réwniez
pokazywaty czas. Juz teraz trwajg intensywne prace nad
urzgdzeniami typu SmartWatch, ktdére oprocz standardowych juz
funkcji mierzenia tetna, liczby krokéw i spalonych kalorii
beda mierzyty cisnienie krwi, saturacje, temperature i inne
parametry medyczne i oczywisScie bedg wyposazone w GPS i LTE.
Szybko stanie sie oczywiste, ze nie wystarczy przekazywanie
informacji o stanie naszego zdrowia do jakiejs wybranej
przychodni, czy do wybranego przez nas lekarza. Bo przeciez
nie zawsze musimy by¢ w miesScie, w ktérym mieszkamy; wiele
0séb wyjezdza w delegacje stuzbowe, wiele o0sOb spedza wakacje



z dala od miejsca zamieszkania, coraz cze$ciej za granica. Co
wtedy? Rozwigzanie nasuwa sie samo. Informacje o stanie
zdrowia pacjentdéw beda zapisywane i przechowywane w chmurze i
z niej udostepniane wspéipracujgcym ze sobg na catym Swiecie,
,sieciom” placowek medycznych, ktdére dzieki temu beda mogty
natychmiast udziela¢ pomocy medycznej kazdemu wyposazonemu w
odpowiedni ,zegarek”. A to, ze stale bedzie wiadomo, gdzie
znajduje sie dana osoba? No céz, za wszystko trzeba zaptacid
jakas cene. Przeciez i dzisiaj praktycznie nie ma ktopotu z
lokalizacja telefonu komérkowego.

Moze ktos$ powiedzieé, ze to wszystko to zbyt daleko idgca
fantazja. Ale pamietajmy, ze jeszcze pietnascie lat temu nikt
nie przewidywat, ze dzisiaj kilkuletnie dzieci beda ogladaty
bajki Disney’a na ekranie telefonu.

Pewnie poczatkowo te futurystyczne rozwigzania bedg dostepne
tylko dla wybrancéw (tych zamozniejszych) ale pé6zniej . . . ?
Kto wie, moze pan Kowalski uprawiajgcy jogging ustyszy nagle
ze smartfonu gtos swojego lekarza rodzinnego: " panie
Kowalski, niech pan nie przesadza, troche wolniej!”

Jesli zainteresowatl Cie temat przeczytaj réwniez artykut pt.:
»GIS — na zdrowie,,.
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