PortMaps: przetomowa
platforma do zarzadzania
portem

Przed portem w Rotterdamie niezagrozona przyszto$¢ dzieki
ArcGIS

To co najwazniejsze:

» Trzy klikniecia myszg dostarczajg informacje na temat
kazdego urzadzenia w porcie.

= Przejscie na platforme ArcGIS zostato zrealizowane w
Cciggu pieciu miesiecy.

= Integracja zostanie rozszerzona prowadzgc do utworzenia
globalnej sieci portu w Rotterdamie.

W porcie w Rotterdamie (POR) ruch jak w metropolii. Ten
holenderski port obstuguje wiecej przesytek niz jakikolwiek
inny port w Europie i wiecej niz wiekszo$¢ portéw na Swiecie.
W 2013 roku, obstuzono ponad 130 000 statkdéw i przetadowano
oszatamiajgcg mase 440 mln ton towardéw. Potozony nad Morzem
Potnocnym, ciggnie sie 26 mil w gtab lgdu wzdtuz rzeki Mozy,
jest gtowng bramg dla dostaw do ponad 500 miliondéw konsumentéw
europejskich.
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Rys. 1. W PortMaps Viewer uzytkownik moze uzyska¢ dostep na
zywo do informacji z SAP i systemu zarzadzania dokumentami za
posrednictwem konfigurowalnego okna dialogowego.

Przemystowe Centrum Przetwarzania

Poza peinieniem roli duzego obszaru, gdzie statki sa
zatadowywane i roztadowywane, POR stanowi ogromny os$rodek
przemystowy, w ktdérym surowce sg przetwarzane na produkty
komercyjne. Olej jest rafinowany, produkowane sg syntetyki, a
owoce sg przepakowywane do sprzedazy hurtowej. Prace te
wykonuje okoto 90 000 oséb zatrudnionych w porcie.

Zarzad portu w Rotterdamie bazuje na skomplikowanym systemie
wspomagajgcym dziatalno$¢ tego przedsiebiorstwa. Jako port
Swiatowej klasy, POR nie moze zadowoli¢ sie wykonywaniem
jedynie dziatan obstugowych. Porty rosng i rozwijajg sie.
Kiedy osiggnhg granice ekspansji na zewnatrz, wcigz musza
rozwija¢ efektywno$¢ wewnetrzng, poniewaz zwieksza sie
zXozonos$¢ realizowanych przez nie operacji.

Aby zapewnié, ze POR spetni cele fiskalne niedawnej ekspansji,
zarzad potrzebowat platformy %gczgcej wszystkie istniejgce
systemy, poprawiajacej uzytecznos¢ i prezentujgcej informacje



0 wszystkich dziatach na tej samej stronie. W ubiegtym roku,
po konkursie ofert, podczas ktdérego najlepsze systemy
zarzadzania majatkiem testowano w dtugiej fazie weryfikacji
koncepcji, POR uznat dosSwiadczenie Esri Nederland BV i wybrat
zespO6t Esri Professional Services, aby wdrozyt platforme
ArcGIS nazwang PortMaps w celu ujednolicenia wszystkich
dziatan portu.

To sprowadzato sie do ujednolicenia doswiadczen uzytkownikéw i
do ustalenia, jak szybko platforma mogta by¢ w petni
operacyjna, méwi Frits van der Schaaf, dyrektor rozwoju
biznesu w Esri Nederland. Pracownicy potrzebowali zwieztych i
efektywnych procedur oraz szybkiej 1 bezproblemowej
transformacji.

Maasvlakte 2: Ostateczna Ekspansja

W ubiegtym roku zakohAczono ogromng rozbudowe portu w kierunku
Morza Pétnocnego, ktéra kosztowata 1,5 mld euro, nazwang
Maasvlakte 2 (m2). Zdefiniowata ona zasieg terytorialny portu
na nadchodzgce dziesieciolecia. Dalszy rozwdj portu oznacza
konieczno$¢ ukierunkowania na bardziej wydajng prace
prowadzagcg do zwiekszenia przychodéw z kazdego dostepnego akra
ziemi. Do ubiegtego roku do zarzadzania POR wykorzystywano
istniejacy wczesniej system GIS, ktdérego dalsze stosowanie
grozito zahamowaniem wzrostu i rentownos$ci w czasie budowy m2.
Jego gtowng wadg byto to, ze nie mozna go byto tatwo potgczyd
z dziesigtkami innych systeméw biznesowych wykorzystywanych do
zarzadzania dziataniami.

Nie bedzie trzeciej rozbudowy Maasvlakte, mowi Erwin
Rademaker, kierownik programu PortMaps. Jedynym sposobem
umozliwiajgcym zwiekszenie ruchu przesytek jest bardziej
efektywne 1 inteligentne wykorzystanie dostepnej przestrzeni 1
posiadanych zasobdw.

PortMaps

Wtadze portowe nie szukaty jedynie wykonawcy do wykonania



prac. Potrzebowaty partnera chetnego do wspétpracy z nimi i z
portami partnerskimi, ktorej celem byto przeksztatcanie
sposobu zarzgdzania zasobami. Po zapoznaniu sie z
mozliwosciami, jakie oferowat nowoczesny GIS, przyjeto idee
budowy kompletnej platformy geoprzestrzennej do zarzadzania
catg dziatalnosScig portu.

Gdy Esri poinformowatlo wtadze portu, ze mozna to zrobicé w
ciggu pieciu miesiecy, nikt w to nie wierzyt*. Pozostatym
,Najlepszym w swojej klasie” systemom brakowato przekonujacych
referencji uzytkownikéw, a poza tym zaden z nich nie mdégt by¢
skonfigurowany w tak szybkim czasie. ArcGIS byt jedyna
platformg, ktdéra mogta wspoméc stopniowe wycofywanie 49
systeméw dziatajgcych w porcie powodujac stosunkowo niewielkie
zaktocenia. Esri Professional Services i Esri Nederland
wspOtpracowaty z zarzgdem portu w celu zintegrowania platformy
ArcGIS z wykorzystywanymi, kluczowymi systemami biznesowymi, w
tym SAP, AutoCAD oraz Microsoft Office; opracowania procedur
pracy i modelu danych przedsiebiorstwa; zbudowania geobazy,
ktéra objetaby zasoby portu i granice, dziatki i zwigzang z
nimi dokumentacje, urzgdzenia podziemne, transport,
batymetrie, zdjecia i dane LiDAR.
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Fot. 1. Cho¢ Rotterdam jest najwiekszym portem cargo w
Europie, jest czym$ wiecej niz hubem wysytkowym. Ogromny
kompleks przemystowy w porcie jest gtoéwnym czynnikiem rozwoju
gospodarczego dla catego regionu (Fot. Marten Hogeweg).

Wymagania co do zarzadzania zasobami byty bardzo specyficzne.
Na przyktad procedura znalezienia dowolnego obiektu, czy
dokumentu powinna uzytkownikowi zaja¢ najwyzej trzy klikniecia
myszka (lub dotkniecia ekranu). Dlatego nalezato dokonac
migracji ponad 1500 warstw danych portowych do bazy danych
ArcGIS oraz opracowa¢ procedury zarzadzania danymi dla 10
gtdéwnych obiektéw portowych. Chodzito o to, by przejs¢ przez
wiele etapdéw wdrozenia wspdélnie z pracownikami wtadz portowych
oraz umozliwi¢ im samodzielne wykonanie pozostatych etapédw.

Znaczna czesc¢ szkolenia personelu polegata na aktywnym
zaangazowaniu go w proces konwersji danych, méwi van der
Schaaf. Po migracji danych 1 utworzeniu poczatkowych warstw
rozpoczeto konfigurowanie szablonéw dla produktoéw
informacyjnych potrzebnych dla portu, takich jak mapa bazowa I
atlas pogtebiania portu.



Pierwsza faza projektu zostata zrealizowana w ciggu pieciu
miesiecy i wdrozona w styczniu 2014 roku jako PortMaps. Na tym
wstepnym etapie tworzenia platforma PortMaps z %*atwosScig
wyprzedzita dotychczasowy GIS petnigcy role systemu
zarzadzania zasobami. Jako punkt wyjscia wykorzystuje ona
szczegbdtowg mape portu, z ktérej informacje mogag byd
uzyskiwane przez kazdego, w dowolnym momencie. Wydziaty portu
majg réwniez mozliwo$S¢ natychmiastowego dzielenia sie
informacjami korzystajgc z urzadzen mobilnych.

W dziataniu Pracownicy Portu wykorzystujg obecnie PortMaps do
uzyskiwania i aktualizowania wielu informacji dotyczgcych
dziatania portu. Odgrywa to kluczowa role w procesach
zarzadzania Ssrodowiskiem, procedurach zapewnienia
bezpieczenstwa (np. kontroli ruchu morskiego), planowania
przestrzennego, rozwoju portu i reagowania na wypadki. Na
przyktad, pracownik moze klikajgc lub dotykajgc gtdéwna mape w
PortMaps przejrzel umowe przechowywang w systemie SAP, ktdra
jest przypisana do wskazanej cze$ci nabrzeza, gdzie wytadowuje
sie towary. Mozna monitorowa¢ pojazdy i inne zasoby oraz
przeglagda¢ dotyczgce ich rekordy danych. Potgczenie mapa-
dokument upraszcza prace personelu, eliminujgc koniecznos¢
przechodzenia pomiedzy aplikacjami, tak charakterystyczne dla
poprzedniego systemu.

Istniejg réznego rodzaju obiekty w terenie: koleje, rurociggi,
przewody elektryczne i inne, mOwi Rademaker. ArcGIS wyraznie
pokazuje miejsca przecinania sie tych obiektéw i otwiera
dostep do zwigzanej z nimi dokumentacji za pomocg prostych,
rozwijalnych okien. Dzieki temu port dysponuje znacznie
bardziej sensownym 1 szybkim systemem zarzgdzania.

Zastosowanie 1 co dalej

Wtadze POR uwazajg, ze PortMaps to przetomowe podejscie do
zarzagdzania portem. Poniewaz fundament jakim jest GIS zdat w
POR egzamin, zarzad portu planuje wdrozenie platformy ArcGIS w
swoich portach partnerskich na catym swiecie. Kolejne dwie



fazy beda dalej integrowal platforme z systemami eksperckimi
utatwiajgc strukturalng analize degradacji oraz ocene ryzyka 1
wartosci biznesowej.

Kluczowym czynnikiem, niezwykle ekscytujgcym wtadze POR, byto
odkrycie mozliwos$ci zastosowania nowoczesnego GIS-u, méwi
Chris Cappelli, dyrektor Esri ds. globalnej sprzedazy. Juz na
samym poczgtku zespét mogt sie przekonac, ze GIS da sie w
wiarygodny sposdéb zastosowal do wspierania kazdego aspektu
dziatalnosci portowej.

Ttumaczenie: Marek Bogobowicz, Jacek Domanski

Oryginalny tekst opublikowany zostat w letnim wydaniu magazynu
ArcNews.
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