Rozwigzania Esri dla
logistyki

Obecnie na catym sSwiecie systemy informacji geograficznej
wspomagajg firmy zajmujgce sie transportem. Systemy te stuzg
lepszemu zarzgdzaniu, analizowaniu 1 efektywnemu
wykorzystywaniu danych przestrzennych. Dzieki temu firmy mogag
optymalizowa¢ rozwdj swojej dziatalnos$ci i sieci placédwek,
usprawnia¢ obstuge klientéw i podejmowaé bardziej przemyslane
decyzje, zardéwno biezace, jak i strategiczne.

Zintegrowane podejscie do rozwoju firmy

Korzystajac z rozwigzan GIS oferowanych przez Esri mozna
stosowal¢ zintegrowane podejscie do rozwoju firmy, do
analizowania potrzeb klientéw i podejmowania réznych inicjatyw
majgcych na celu usprawnienie obstugi klientdéw i uzyskiwanie
przewagi konkurencyjnej na rynku.

Systemy GIS umozliwiajg integrowanie istniejgcych informacji i
ich wykorzystywanie przez wszystkie dziaty firmy. Dzieki temu
informacje o charakterze przestrzennym (mapy, zdjecia
lotnicze, informacje o lokalizacji obiektdow) moga by¢ *aczone
z innymi dostepnymi informacjami, ktdére powinny by¢
uwzgledniane w procesie efektywnego zarzadzania i ktdre maja
wptyw na efektywnos¢ i skutecznos¢ dziatania firmy. Informacje
te to na przyktad dane demograficzne, dane o mozliwoS$ciach
dojazdu, czy dane o planowanych inwestycjach. Dzieki
mozliwosci wykorzystywania takich zintegrowanych danych
znacznie usprawnia sie opracowywanie planéw sprzedazy,
analizowanie trenddéw, zarzadzanie personelem, prowadzenie
analiz biznesowych, pozyskiwanie nowych klientdéw, analizowanie
efektywnosci dokonywania naktadéw kapitatowych, analizowanie
zyskéw, a takze optymalizowanie tras dostaw towardw, czy
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opracowywanie raportéw. Systemy GIS to obecnie jedyne
narzedzie, ktore pozwala na dogtebne, wielokierunkowe analizy
danych pochodzgcych z réznych Zrédet. Jest to niewgtpliwie
wazna cecha funkcjonalna, ktora stanowi istotng zachete i
uzasadnia wykorzystywanie tych systeméw do wspomagania
rozwigzan logistycznych.

GIS dla firm logistycznych

Jeden z waznych probleméw, ktdére powinny rozwigzywaé firmy
dostawcze, dotyczy optymalizowania tras pokonywanych przez
samochody dostarczajgce towar. Efektywne optymalizowanie tras
nie oznacza jedynie wyznaczenia przebiegu trasy miedzy dwoma,
czy kilkoma punktami. Wykorzystywane w tym procesie systemy
GIS pozwalajg uwzgledni¢ takie parametry, jak przejezdnosc
konkretnych drég, prowadzone prace drogowe, %*adownosc
wykorzystywanych pojazdéw, kwalifikacje kierowcéw do
kierowania rdéznymi pojazdami, a takze czas, w ktorym klienci
oczekujg na dostarczenie towaru.

GIS dla koordynatorow dostaw

Osoba odpowiedzialna w firmie za koordynowanie dostaw moze na
biezgco $ledzi¢ potozenie poszczegélnych pojazddéw, analizowad
skutecznos¢ dostaw w czasie, wprowadza¢ korekty do
harmonogramu realizowanych dostaw, a poprzez to stale dgzy¢ do
utrzymania wysokiej efektywnosci dziatania i do zadowolenia
klientow.

GIS dla kierowcow

Oferowane rozwigzania, oprdécz wspomagania zarzadzania
logistykg firmy, planowania i1 koordynowania dostaw, znaczaco
wspomagaja roéwniez prace samych kierowcéw. Jednym z
najwazniejszych i najbardziej przydatnych rozwigzan jest
system nawigacji instalowany w pojezdzie. Wyswietla on mape z
zaznaczong nha niej trasa dojazdu, ale réwniez informuje
kierowce o tym, czy realizuje on aktualne dostawy zgodnie z
harmonogramem. Kierowca jest na biezgco informowany o



zgubieniu trasy i otrzymuje wskazowki pomagajgce wrécic¢ na
wczesniej zaplanowana trase i wutrzymaé¢ =zaplanowany
harmonogram.

Analityka biznesowa i lokalizacyjna

Analizy przestrzenne, realizowane z wykorzystaniem systemow
GIS mozna integrowa¢ z analitykg biznesowg i analitykag
lokalizacyjng. Pozwala to na prowadzenie bogatych,
wszechstronnych analiz. Mogg one dotyczy¢ okreslania tras, w
poblizu ktérych znajdujg sie lokalizacje klientdw
przynoszacych firmie najwieksze zyski, ustalenia, na ktérych
trasach powinno jezdzic¢ wiecej pojazdéw firmy, okreslenia
skupiska statych klientdéw firmy, dla ktérych warto bytoby
zbudowa¢ nowe centrum obstugi itp. Optymalizacja tras dostaw
ma jednoczesnie wptyw na ograniczenie zuzycia paliwa, a tym
samym wpisuje sie w polityke proekologiczng.

Rozwigzania oferowane przez Esri pozwalajg na szczegdtowe
analizowanie wszystkich potrzebnych danych i na prezentowanie
wynikéw tych analiz w przystepnych formach.
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