Transformacja cyfrowa wymaga
GIS-u

Sam postep to za mato. Tak naprawde potrzebny jest przetom.

Co poszto nie tak? Firma sieciowa decyduje sie potgczy¢ swéj
system mapowania dystrybucji z dostepnym na rynku zupeinie
nowym, zaawansowanym systemem zarzgdzania dystrybucjag. Mapy
wyglgdajg dobrze. Ale.. Potgczenia elektryczne sg
nieprawidtowe i brakuje ich w niektérych miejscach.
Modelowanie sieci elektrycznej nie odzwierciedla rzeczywistego
stanu w terenie. Nie sg pokazane przetgczniki obejs$ciowe. Nikt
nie zbudowat doktadnych relacji miedzy przewodami, s+tupami,
transformatorami, ulicami czy klientami. Czy mozna naprawic
taki GIS?

W rezultacie firma decyduje sie na utrzymanie sieci
operacyjnej osobno w systemie zarzgdzania awariami. Szansa na
postep stracona.

Firma wydata miliony na swéj system GIS.

Pracownicy firmy przeksztatcili swoje stare rysunki operacyjne
w piekne, czytelne grafiki komputerowe. Jeden z menedzerodw
zarzgdzajgcych dystrybucjg chce, aby potgczy¢ system
automatycznej lokalizacji pojazdéw GPS (AVL) z GIS. Menedzer
GIS niesmiato przyznaje, ze stare mapy w komputerze
odzwierciedlajg stan map pierwotnych, tworzonych bez
standardéw mapowania. Kolejnym oczywistym pytaniem jest: Czy
mozna dostosowal dane GIS do zgodnosci z nowym standardem GPS?
Bedzie to wymagato dostosowania lokalizacji wszystkich
obiektow do nowej, spdjnej bazy GIS.

Jednak menedzer operacyjny wybiera niezalezny system Sledzenia
pojazdéw. Nie powstaty interfejsy ani *gcza do GIS. Kolejna
szansa stracona.
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Dyrektor finansowy duzego dystrybutora gazu wtasnie zawart
umowe dotyczaca nowego systemu planowania zasobodw
przedsiebiorstwa (ERP).

Chce, aby modut ksiegowania ERP byt zintegrowany z GIS. Nieee..
Firma nigdy nie mapowata swoich rurociggdéw. Potgczenie z ERP
wymaga gruntownego przegladu.

CFO porzuca ten pomyst. Jeszcze jedna stracona szansa.

Obecnie wiekszo$¢ firm sieciowych uznaje strategiczng wartosc
wiarygodnych danych.

Trudno wyobrazi¢ sobie obstuge ztozonej infrastruktury bez
dogtebnej znajomosci jej stanu i konfiguracji. Jednak wiele
firm nie ma korporacyjnego, catosciowego obrazu rozproszonych
zasobow, ktory mogtaby zapewnié¢ nowoczesna platforma GIS.
Niektore firmy postrzegajg GIS jako szybki sposdb tworzenia
map, z ktdérych korzystaty od wielu, wielu lat. Firmy, ktdre
wdrazajg GIS w ten sposéb, wprowadzajg tylko stopniowe
usprawnienia w dziataniach. Co prawda robig postepy, ale ..

Ludzie definiujg postep jako udoskonalenia w stosunku do
wczesniejszych rozwigzan. Natomiast przetomowe dziatania
odchodzg daleko od przesztosci. Na tym polega cyfrowa
transformacja. Postep jest stopniowy. Jesli postep wymaga
uzycia technologii cyfrowej, mozemy nazwa¢ go przejsciem
cyfrowym. Przetomy za$ sa skokami. Wymagaja nowej wiedzy i
patrzenia na wszystko obojetnie. Postep rozwigzuje tylko
problem, w jaki sposdb mozna usprawni¢ dany proces. A przetomy
zmieniaja biznes.

System, ktéry mdégtby odpowiedzie¢ na pytanie: ,Pokaz mi
wszystkie miejsca w mojej infrastrukturze, w ktdérych jedno
zdarzenie moze zniszczy¢ caty system”, jest przetomem. Wtasnie
GIS moze to zrobic.

Dlaczego tak trudno jest porzucic¢ stare sposoby dziatania i
myslenia? Przeciez dziatajag dobrze. Sa zakorzenione w



biznesie. Ale nikt nie zauwaza, ze sg przestarzate.

Korporacyjny GIS zmienia wiele proceséw biznesowych. GIS to
nie tworzenie map, to tworzenie nowej wiedzy. Chodzi o
odkrywanie czego$, co nie jest widoczne podczas stosowania
konwencjonalnej technologii. Na przyktad firma sieciowa moze
wyda¢ miliony na przycinanie drzew w standardowym,
czteroletnim cyklu. Ale nigdy nie zastanawiano sie nad
wykorzystaniem danych o opadach, aby sprawdzié¢, czy jest to
potrzebne. Nigdy tez nie myslano o korelowaniu danych
dotyczgcych przycinania drzew z danymi dotyczgcymi
wiarygodnosci czy zadowolenia klientoéw.

GIS to odkrywanie

Nie chodzi o replikacje map, ktére istniejg od lat. Chodzi o
wizualizacje trendéw w celu lepszego podejmowania decyzji.
Chodzi o wykorzystanie analityki przestrzennej w celu
zapewnienia gtebszej wiedzy. Chodzi o znalezienie stabych
punktéow w infrastrukturze zanim doprowadza one do katastrofy.
GIS jest najmocniejszy w firmie sieciowe]j, gdy jest
zintegrowany z infrastrukturg IT. Dzieki temu mozna
wizualizowa¢ dane w postaci inteligentnych map z baz klientéw,
z systemu SCADA, systeméw zarzadzania pracg, systemoéw
dotyczgcych finansdéw czy =zasobdéw ludzkich. Mapy moga
przedstawia¢ informacje przestrzenne spoza organizacji. Firmy
moga skonsolidowa¢ te wszystkie informacje przestrzenne. Daje
im to nowe narzedzia do podejmowania decyzji. GIS moze zmienid
spos6b, w jaki firmy postrzegajg swoich klientéw,
akcjonariuszy, pracownikéw i spotecznos$ci, ktdérym stuzg.

Szybsze tworzenie map to mato. Korporacyjny GIS przeksztatca
firme. Obniza koszty likwidujgc problemy, znacznie usprawnia
podejmowanie decyzji i komunikuje sie z menedzerami w sposoéb,
jakiego nigdy wczes$niej nie znali.



