W kierunku energii
odnawialnej

W zesztym roku firma Xcel Energy z siedziba w Minneapolis
stata sie pierwszym duzym przedsiebiorstwem uzytecznosci
publicznej w USA, ktore zobowigzato sie do zaprzestania emisji
dwutlenku wegla do 2050 roku. Niedtugo potem ich konkurent
firma Platte River Power Authority, z siedziba w Kolorado,
ogtosita, ze wykluczy emisje dwutlenku wegla do 2030 roku.
Deklaracje te wywotaty fale podobnych zapewnien wsréd
mniejszych przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej.

Byt to wyrazny znak, ze dla wielu operatoréw czysta energia
nie jest juz tylko prerogatywga ekologiczng czy polityczng, ale
w duzej mierze ekonomiczng. Na rynku dochodzi do sytuacji, w
ktédrej energia stoneczna i wiatrowa staje sie konkurencyjna
cenowo w stosunku do paliw kopalnych, a zmiany demograficzne i

n

cyfryzacja przyspieszajg proces przechodzenia na ,eko”.

Tymczasem przedsiebiorstwa uzytecznos$ci publicznej sg w
trakcie zmiany na model bardziej zorientowany na klienta,
budowany w oparciu o duze zbiory danych dotyczgcych tego,
gdzie jest popyt i gdzie bedzie on wystepowatl w przysztosci.
Wymaga to wykorzystania technologii, ktére w czasie
rzeczywistym, s w stanie dostarczy¢ bardzo szczegdtowych
informacji o konsumentach. Coraz czed$ciej przedsiebiorstwa
uzytecznosci publicznej zwracajg sie w strone systemu
informacji geograficznej (GIS), aby podejmowaé lepsze decyzje
z uwzglednieniem czynnika Ulokalizacji, poczawszy od
zarzadzania obcigzeniem sieci, a skonczywszy na lokalizacji
infrastruktury do produkcji energii odnawialnej, takiej jak
turbiny wiatrowe i panele stoneczne.

Innym istotnym zastosowaniem systemu GIS jest jego zdolnos¢ do
dostarczania zrdéznicowanych profili klientéw w oparciu o
miejsce zamieszkania, zawdd, wiek, dochody i inne dane
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demograficzne. Pomaga to przyktadowo w okres$laniu jakie grupy
konsumentéw zainteresowane sg alternatywnymi Zrédtami energii.

Model energetyczny zorientowany na klienta

Kiedy$ przedsiebiorstwa uzytecznosSci publicznej klasyfikowaty
klientéw na odbiorcéw prywatnych, komercyjnych i
przemystowych. Obecnie potrzebne jest znacznie lepsze
zrozumienie klienta i uzyskanie odpowiedzi na pytania odnosnie
tego kto zamierza kupic¢ pojazd elektryczny, kto zainstaluje
panele stoneczne 1 w jakich dzielnicach beda potrzebne stacje
Yadowania. Aplikacje oparte na GIS pozwalajg tworzy¢ modele
zachowan klientéw, ktdére pomagajg w uzyskaniu odpowiedzi na te
pytania. Szybko rosngce w site grupy, takie jak zaniepokojeni
kondycjg $rodowiska Millenialsi i prosumenci (zwolennicy i
producenci zielonej energii) prowadzg do tego, ze
wykorzystanie rozwigzan location intelligence w oparciu o GIS
do budowy strategii biznesowej staje sie jeszcze bardziej
korzystne.

W miare jak koszty zielonej energii spadajg, a jej efektywnosd
wzrasta, trudno jest zignorowal¢ ekonomiczny argument
przemawiajacy za dekarbonizacjg. Wedtug niektdérych szacunkéw
catkowita moc wytwdrcza energii stonecznej i wiatrowej w USA
wzrosta z 9,5 gigawata w 2005 roku do 113 w 2017 roku.

Badanie przeprowadzone przez firme Energy Innovation,
zajmujacq sie analizg odnawialnych Zrdédet energii, wykazato,
ze okoto trzy czwarte amerykanskiej produkcji energii przy
wykorzystaniu wegla jest drozsza niz pozyskanie jej z wiatru 1
stonca. Wg. analizy firmy inwestycyjnej Lazard koszt
megawatogodziny energii elektrycznej z elektrowni wiatrowych z
uwzglednieniem dopt*at moze spas¢ nawet do 14 USD. Dla
pordwnania, energia z istniejgcych elektrowni weglowych
kosztuje sSrednio 36 USD za megawatogodzine.

Mapa drogowa innowacji

W samym Srodku zmian wyjatkowo istotne sg przedsiebiorstwa



uzytecznosci publicznej. Z dwéch powoddéw: po pierwsze
ostroznie podchodzg do ryzyka, a po drugie — sa niezwykle
wyczulone na nadchodzace trendy.

JWiekszos¢ ludzi uwaza, ze przedsiebiorstwa uzytecznosci
publicznej nie sa zbyt “przebojowe”” — méwi Kevin Prouty,
wiceprezes ds. energii i produkcji w IDC. “W rzeczywisto$ci sa
to prawdopodobnie najbardziej perspektywiczne instytucje na
Swiecie. Spogladajg na 20 albo 30 lat wprzéd. Widza
nadchodzgce zmiany w branzy, nawet jesli nie sg w stanie
zareagowa¢ tak szybko, jak mogtyby to zrobié¢ firmy prywatne” —
dodaj Prouty.

Innym czynnikiem, ktory daje przedsiebiorstwom uzytecznosci
publicznej przewage jest to, ze majg dostep do duzej ilosci
danych. Muszg one zrozumiel wszystkie te dane w taki sposob,
aby przeku¢ je na prognozy i wnioski, ktére postuzg do budowy
dtugoterminowej strategii. I tu wtasnie pierwsze skrzypce gra
system informacji geograficznej (GIS).

Rewolucja w Austin Energy Drives

Lindsey McDougall, szefowa programu pojazdow elektrycznych w
Austin Energy w Teksasie, pamieta czasy, kiedy odwiedzata
kazdg stacje %tadowania pojazdéw elektrycznych w mieScie.
,Dzi$, nie moge juz tego robic¢”, méwi McDougall. ,Jest ich po
prostu zbyt wiele”.

0d 6 lat McDougall nadzoruje dziatania zwigzane z kierowcami
pojazdéw elektrycznych, koncentrujgc sie na programach
motywacyjnych oferujgacych znizki dla korzystajgcych ze stacji
Yadowania w catym miesScie. Szes$¢ lat po wdrozeniu tych
programéw Austin Energy odnotowuje coraz wieksze trudnosci
zwigzane przede wszystkim ze wzrostem 1liczby pojazdéw
elektrycznych. Ilos¢ danych, ktére wraz z nimi przybywaja,
Lindsey McDougall systematyzuje dzieki technologii, jaka jest
GIS, ktéry dostarcza danych na temat przyzwyczajen
uzytkownikéw. “GIS dostarcza mi wiedzy, dzieki ktdrej rozumiem



Cco dzieje sie z naszymi klientami oraz jak bedzie wygladata
nasza przysztosc¢” — mowi McDougall.

McDougall wykorzystuje analizy demograficzne oparte na GIS,
aby zbada¢, gdzie jest najwiekszy popyt i gdzie bedzie rést w
przysztosci. Klasyfikujgc dzielnice na dziesigtki segmentéw
konsumenckich zorganizowanych wedtug kodu ZIP i danych
spoteczno-ekonomicznych, GIS moze zapewnié¢ przedsiebiorstwom
uzytecznosci publicznej wglad w wybory dotyczgce stylu zycia
mieszkancéw, odnoszg sie do pojazddow elektrycznych, jak
rowniez innych form wykorzystania zielonej energii.

Porédwnujgc profile bedacych juz w bazie kierowcdéw pojazdow
elektrycznych z catg listg klientdéw, Austin Energy moze
wykorzysta¢ marketing celowany, by w najlepszy sposdéb, dotrzec
do potencjalnych klientéw z informacjami na temat programéw
dla uzytkownikéw pojazdéw elektrycznych. ,Wszystkie dane
mozemy sklasyfikowa¢ i wuporzagdkowa¢ dzieki rejonom
zamieszkania” moéwi McDougall. ,Dzieki danym demograficznym
widzimy, w jaki sposéb wolg by sie z nimi kontaktowad: czy
tradycyjnie, za pomocg poczty, czy moze mailowo 1lub
telefonicznie” dodaje Lindsay McDougall.

Austin Energy wykorzystuje GIS takze w obszarze wspéipracy z
wtadzami miasta, by osiagng¢ cele zwigzane z transportem i
zréwnowazonym rozwojem. McDougall wykorzystata inteligentne
mapy, aby przekona¢ wtodarzy do budowy sieci stacji *adowania,
ktére tworza bardziej ekologiczne miasto.

Zielona energii prosto z Danii

Wykorzystania technologii opartych na mapach w celu przejscia
na energie odnawialng, nabiera tempa szczegdlnie w Europie.
@rsted, z siedzibg w Danii, stat sie jednym z najwiekszych na
Swiecie producentdéw energii z morskich farm wiatrowych — co
ciekawe firma ta jeszcze nie tak dawno temu koncentrowata sie
na produkcji energii pochodzgcej z elektrowni weglowych i tych
zasilanych ropg naftowsg.



Pod kierownictwem dyrektora generalnego Henrika Poulsona,
ktéry dotaczyt do firmy w 2012 roku, @rsted sprzedat swoje
udziaty w spétkach naftowo-gazowych i zainwestowat w energie
wiatrowg, co dato jej czotowg pozycje w dziedzinie produkcji
zielonej energii na sSwiecie. W czerwcu @rsted ogtosita
realizacje projektu morskiej energetyki wiatrowej w New
Jersey, ktéra zasili pét miliona doméw. Zmiana ta postawita
@rsted na pozycji, w ktdorej musieli zmierzy¢ sie oni z
zarzgdzaniem szeroka bazg klientdéw 1 obiektow. Jakob
Mortensen, szef analiz i ustug geograficznych w @rsted tak
komentuje zmiany jakie zasziy w ostatnich latach.

»Musimy spojrze¢ na naszych klientéw w zupetnie nowy sposéb.
Do niedawna ludzie musieli kupowa¢ energie elektryczng od
jednego dostawcy, ale teraz majg mozliwo$¢ wyboru.
JednoczesSnie obserwujemy réwniez ogromny wzrost liczby paneli
stonecznych w prywatnych gospodarstwach domowych. Spodziewamy
sie takze ogromnego wzrostu liczby baterii bedacych wtasnoscig
prywatng i firmowg”.

Mortensen wykorzystuje GIS jako narzedzie do monitorowania
zmian demograficznych i przewidywania, gdzie panele stoneczne
stang sie bardziej popularne, oraz oszacowania obecnego
potencjatu sieci energetycznej.

W Danii istniejg ograniczenia dotyczace tego jakie informacje
przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej mogg pozyskac od
indywidualnych konsumentdéw. Ale nawet wykorzystujac
rozwigzania location intelligence na poziomie regionalnym,
moga oni identyfikowa¢ 1 prognozowac¢ trendy. Przyktadowo
obszary o gestej koncentracji oséb z wyzszym wyksztatceniem i
wysokich dochodach, mogg wskazywa¢ na wyzszg gotowos¢ do
zakupu samochoddéw z napedem elektrycznym.

Innym waznym obszarem, w ktdrym GIS okazat sie niezbedny dla
@rsted jest rozmieszczanie turbin wiatrowych. Poniewaz @rsted
stara sie znalez¢ dobre 1lokalizacje dla morskich farm
wiatrowych oraz do uktadania kabli, location intelligence



pozwala gromadzi¢ dane odno$nie migracji ptakoéw, szlakow
zeglugowych, a nawet niewybuchdéw z czaséw II wojny Swiatowej.
W miare jak dziatalnos¢ @Orsted staje sie coraz bardziej
globalna, zaleznos$¢ od GIS bedzie rosta. ,Mozemy zaoszczedzid
duzo pieniedzy, majac wiedze na temat tego jak nasza sie¢ jest
konfigurowana i zasilana”, méwi Mortensen. ,Chodzi o to, aby
wiedziec, jak efektywniej wykorzystad siec”.

Konsument ma zawsze racje

Przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej zwyczajowo nie sg
pionierami w obszarze adaptacji innowacyjnych rozwigzan.
Jednak charakteryzujg sie duzg konsekwencjg w dziataniu.
Przyktadem jest @rsted, ktdora wykorzystuje informacje o
lokalizacji w celu przygotowania sie na wyzwania przysztosci.
Znaczenie GIS dla rozwoju nowej infrastruktury jest oczywiste,
ale to, w jaki sposd6b GIS moze potaczy¢ przedsiebiorstwa
uzytecznosci publicznej z klientami, moze okazal sie jeszcze
bardziej istotne w dtuzszej perspektywie. W Swiecie, w ktérym
konsumenci majg mozliwos¢ wyboru dostawcy energii, gtebsze
zrozumienie, kim jest klient i czego chce, moze dac realng
przewage przedsiebiorstwom uzytecznosci publicznej.



