Zmien miejsce GIS-u w firmie,
aby leplej zrozumieé jego moc

Wiekszo$¢ uzytkownikéw spoza GIS styszac termin ,,G-I-S” mys$li
+M-A-P-A". To znaczy, ze my$Slag o GIS i osobach zajmujacych sie
GIS-em, jako o tworzeniu map i o ich twdércach. Taki obraz
zostat nieswiadomie utrwalony przez wiekszos$¢ praktykéw GIS.
Zapytaj ktéregokolwiek z nich, jak zarabia na zycie, a
wiekszos¢ odpowie: ,Robie mapy”. Ale w rzeczywistos$ci to, co
robig, to pomaganie ludziom w podejmowaniu lepszych decyzji
dzieki sile 1lokalizacji. Ja to nazywam analityka
lokalizacyjng.

Istniejg ogromne mozliwosci zwiekszenia wykorzystywania GIS-u
w zarzadzaniu catymi przedsiebiorstwami. GIS stworzono do
wykonywania analiz przestrzennych. Korzystanie z niego jest
czesto ograniczone, poniewaz uzytkownicy spoza GIS czasami nie
rozumiejg mozliwo$ci i znaczenia analiz przestrzennych i tego,
w jaki spos6b mogg one im poméc. Praktycy GIS muszg wprowadzad
na rynek i popularyzowa¢ potencjat analiz przestrzennych, aby
w ten sposob zmienial ten stan rzeczy.

Informacje lokalizacyjne mozna podzieli¢ na sze$¢ kategorii. W
kolejnych punktach ponizszej listy wzrasta znaczenie analiz
lokalizacyjnych:

= Znalezienie obiektu — mapa (moze to by¢ mapa papierowa
lub mapa w formacie .pdf, ale tak naprawde powinna to
by¢ interaktywna mapa webowa) pokazujgca, gdzie w
miescie znajdujg sie jednostki strazy pozarnej;

- Pomiar wielkos$ci, ksztattu i okreslenie potozenia — mapa
pokazujgca wielkos¢, ksztatt i rozmieszczenie na
przyktad terendow podmoktych na danym obszarze,
wspomagajaca ich ochrone;

- Okreslanie zaleznosci — mapa pokazujaca zaleznosSci na
przyktad miedzy niektdérymi typami gleb i rozmieszczeniem
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stref zalewowych;
- Znajdowanie najlepszych lokalizacji i tras:

Znalezienie na przyktad najlepszej lokalizacji dla nowej
jednostki strazy pozarnej — wykonaj analizy czaséw dojazdu i
wyznacz obszary zasiegu dla kazdej z istniejagcych remiz. Te
obszary, ktdére nie zostaty pokryte zasiegiem zadnej z nich, to
miejsca, w ktérych potrzebne sg nowe jednostki strazy;

Znalezienie najlepszej trasy na przyktad dla inspektoréw
terenowych — trzech inspektorow ma w danym dniu przeprowadzié
piec¢dziesigt inspekcji. Przydziel kazdemu 2z inspektordw
miejsca, w ktérych majg by¢ przeprowadzone inspekcje i stwdrz
najbardziej efektywne trasy, co pomoze im we wtasciwym
wykonaniu pracy.

- Wykrywanie i kwantyfikacja wzorcow — na przyktad
analitycy kryminalni analizujg dane dotyczace
przestepczosci, aby przewidywa¢, gdzie moze mie¢ miejsce
kolejne przestepstwo i pomaga¢ w identyfikowaniu znanych
sprawcow;

- Przewidywania - na przyktad modelowanie zlewni moze
umozliwié¢ prognozowanie wystgpienia powodzi na podstawie
przewidywanych opadéw.

Innym sposobem pomocy w przetamywaniu wizerunku praktyka GIS-u
jako tylko tworcy map jest zmiana miejsca systemu informacji
geograficznej w firmie — nazwijmy to ,rebrandingiem” GIS-u.
Wiekszos¢ pracownikéw w kazdej organizacji codziennie
wykorzystuje arkusze kalkulacyjne do rozwigzywania wielu
spraw. Przynosi to organizacji okres$lone korzysci — niektérzy
twierdzg, ze jest to najlepsze narzedzie do analiz biznesowych
(BI). Istniejg narzedzia GIS, ktorych uzycie jest réwnie
Yatwe, jak uzycie arkuszy kalkulacyjnych. W rzeczywistosSci
GIS-u mozna uzywal wewnatrz arkuszy kalkulacyjnych. Mimo ze
arkusze te sa tak przydatnym narzedziem, w organizacjach nie
istniejg wydziaty arkuszy kalkulacyjnych. Arkusz kalkulacyjny
to tylko nazwa narzedzia, wiec nie nazywa sie tak zadnego



wydziatu. Dlaczego wiec nikogo nie dziwi, ze istniejg wydziaty
GIS? Wydziaty powinny by¢ nazywane zgodnie z peXnionymi przez
nie funkcjami lub wartosciami, ktérym stuza.

GIS nalezy rozumiec¢ jako analizy biznesowe wykorzystujagce
analizy przestrzenne 1 analizy lokalizacyjne. Doskonatym
sposobem na zrozumienie prawdziwej wartosci i potencjatu GIS
jest zmiana nazwy dziatu GIS na przyktad na Wydziat Analiz
Lokalizacyjnych. Zrobiono tak w firmie Walgreens. Gdy jej
dziat GIS nabrat* bardziej strategicznego znaczenia i zostat
wtgczony do realizacji innych analiz prowadzonych w firmie,
zmieniono jego nazwe na Dziat Analiz Lokalizacyjnych. Jes$li w
twojej firmie istnieje grupa BI, powinno sie rozwazy¢
przeprowadzenie reorganizacji i umiesci¢ w tej grupie GIS.
Mozna wymieni¢ przyktady takiego rebrandingu, ktére juz miaty
miejsce na Swiecie:

= Nazwe stanowiska ,GIS” zmieniono na: Menedzer analiz
danych, Menedzer dostarczania informacji, Menedzer
analiz biznesowych.

» Reorganizacja polegajgca na wtagczeniu GIS do analiz

biznesowych — na przyktad duze miasto podejmuje
inicjatywe tworzenia Smart City. W tym celu
zreorganizowano zesp6t IT — teraz w mieScie dziata

Zesp6t analiz danych, ktéry sktada sie z cztonkéw
poprzednich zespotéw analiz biznesowych i GIS.

Taki rebranding i poszerzenie rozumienia prawdziwego celu 1
wartosci GIS, nie tylko pomoze organizacji osiggngl wyzszy
zwrot z inwestycji w GIS, ale takze pomoze podnies$¢ znaczenie
pracownikow GIS dla organizacji, a tym samym rozwijac ich
kariery.

Co mozesz zrobic?
Jesli jestes praktykiem GIS, to:

= Zastandw sie nad zmiang nazwy stanowiska pracy i catego
zespotu GIS oraz zacznij zmienia¢ swéj wizerunek z



twércy mapy na dostawce rozwigzan;

= Popularyzuj potencjat* analiz lokalizacyjnych. Jest to
catkiem tatwe — gdy kto$ prosi cie o mape, zapytaj, do
czego jej potrzebuje i sprobuj dowiedzied sie wiecej o
realizowanym przez niego projekcie. Jest bardzo
prawdopodobne, ze przy okazji odkryjesz takze potrzebe
wykonania analiz przestrzennych;

» Sprobuj umozliwié¢ innym cztonkom organizacji korzystanie
z GIS, dostarczajgc im *atwe w uzyciu mapy i aplikacje
internetowe. Dzieki temu nauczg sie w peini
wykorzystywa¢ potencjat GIS.

Jesli za$ nie jestes praktykiem GIS, porozmawiaj z cztonkami
zespotu GIS w organizacji i dowiedz sie wiecej o 1ich
mozliwoSciach i o tym, jak mogg ci pomdéc. A nastepnie zostanh
uzytkownikiem GIS. Jest wiele dostepnych narzedzi GIS, ktdrych
mozesz sie tatwo nauczyC¢ i z nich korzystac.

Oryginalny materiat* dostepny na stronie GovLoop.
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