Znaczenlie GIS w niesieniu
pomocy humanitarnej

Za masowym przemieszczaniem sie ludzi stoi wiele przyczyn - od
bezpieczenstwa, demografii i praw cztowieka, po ubdstwo i
zmiany klimatu. To takze przesladowania na réznym tle czy tak
istotny czynnik, jak konflikt zbrojny, ktory zmusza ludzi do
opuszczenia wtasnego kraju w szybkim tempie. Takie grupy
najczesciej udaja sie do najblizszego bezpiecznego kraju
przyjmujacego osoby ubiegajace sie o azyl. Sledzenie tych
zmian, bycie przygotowanym i reagowanie na nie na biezaco -
przeciwdziatajac, dostosowujac profil biznesu lub niosac pomoc
— wymaga skutecznych narzedzi, w tym rozwigzan bazujacych na
GIS.

Z danych UNCHR, Agencji ONZ ds. UchodZzcéw, wynika, ze co
najmniej 82,4 miliony ludzi na sSwiecie zostato zmuszonych do
opuszczenia swoich doméw w wyniku przes$ladowan, konfliktéw,
przemocy, naruszen praw cztowieka lub wydarzen powaznie
zakt6cajgcych porzadek publiczny. WSréd nich jest prawie 26,4
miliona uchodzZzcéow, z ktorych okotro potowa nie ukonczyta 18.
roku zycia. Istniejag rdéwniez miliony oséb, ktdédrym odméwiono
przyznania obywatelstwa i ktdére nie majag dostepu do
podstawowych praw, takich jak edukacja, opieka zdrowotna,
zatrudnienie 1 swoboda przemieszczania sie.

Masowa imigracja do krajéw na o0g6t nie jest %tatwa do
przewidzenia. Standardowe modele predykcji sg w wielu
przypadkach krytykowane jako zbyt ogdélne lub nieprzydatne i
nie speiniajg swojej roli, gdy fale migracyjne nasilajg sie
niespodziewanie np. w obliczu konfliktu zbrojnego. Dziatania
majgce na celu wykorzystanie GIS do zrozumienia ryzyka, na
jakie narazeni sg migranci podczas przekraczania granic,
pomagaja agencjom przygotowa¢ sie na naptyw wysiedlencéow i
zorganizowanie schronien, zywnos$ci, odziezy, personelu
medycznego i innych potrzebnych $rodkéw.
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Szybka, celna i skuteczna reakcja jest kluczem do sukcesu w
zapanowaniu nad sytuacjg o takim charakterze, a dzieki
analizie 1lokalizacji zardéwno 1liderzy biznesowi, stuzby
publiczne, jak 1 organizacje z trzeciego sektora zyskuja jej
catosciowy obraz poprzez szybki dostep do kompletnych
informacji na temat zaistniatych zdarzehA. Monitoring wptywu
tychze zdarzen w czasie rzeczywistym jest wiec dzis niezbedny
dla kazdego, kto zabiera sie za proces planowania.

Mapowanie migracjl ,na zywo"

0d 1991 roku Region Bangladeszu w poblizu Zatoki Bengalskiej,
znany jako Cox’'s Bazar, jest schronieniem dla oséb
uciekajagcych z sagsiedniego Myanmaru. Jako mniejszos¢
muzutmanska w kraju, w ktorym dominujg buddysci, Rohingya
przez dziesieciolecia dosSwiadczali przesladowan na tle
etnicznym i religijnym. Po atakach w 2017 roku setki tysiecy
Rohingya opuscito swoje domy i pieszo przekroczyto granice z
Bangladeszem. Wielu z nich dotarto do obozu Kutupalong
Balukhali.

Wzrost liczby ludnosci stworzyt ogromne wyzwania logistyczne
dla Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji (IOM), ktéra
wspOipracowata z rzadem Bangladeszu i UNHCR przy
administrowaniu obozami dla uchodZzcéw. Zrozumienie, jak — i
jak wielu — ludzi przeksztatcato dany obszar, mogto poméc
odpowiedzie¢ na pytania, jak ich przyjagé¢. Planisci miejscy
potrzebujg map zawierajacych szczeg6towe informacje o terenie,
ludnosci i infrastrukturze — nowe Kutupalong Balukhali byto w
tamtym momencie kartograficzng pustka.

W poprawieniu sytuacji poméc miaty bezzatogowe statki
powietrzne — powszechnie znane jako drony — wykorzystywane w
wielu sytuacjach wymagajgcych obserwacji terenu z powietrza,
od pozardéw lasOw po linie energetyczne. W przypadku projektu
Kutupalong Balukhali sam dron okazat sie jednak
niewystarczajagcy. Wtasciwe wykonanie =zadania wymagato



zastosowania dodatkowej technologii i funkcji GIS oraz
algorytméw sztucznej inteligencji, ktére zapewnity pierwszy
kompleksowy widok na trwajacg transformacje obszaru.

Dodanie AI daje dzisiejszym systemom informacji geograficznej
mozliwo$¢ automatycznego i szybkiego przetwarzania ztozonych
obrazow. Zdjecia z drona — w potaczeniu z danymi mapowymi z
OpenStreetMap i innych partneréw — mozna zaprogramowac tak,
aby rozpoznawaty 1 kategoryzowaty elementy geograficzne, w tym
budynki, obiekty stworzone przez cztowieka, roslinnos$¢ i
glebe. Dzieki tym bogatym zdjeciom administratorzy obozu
Kutupalong Balukhali zyskali petny obraz doraznej struktury
tego obszaru.

Podzielono go na 23 mniejsze obozy, z ktdérych kazdy zawierat
okoto 1500 blokéw, z okoto 100 rodzinami w kazdym. Kazdy
budynek miat lidera spoteczno$ci, ktéry go reprezentuje i
informuje o jego potrzebach, takich jak zywnos$¢, edukacja i
bezpieczeAstwo. Informacje te stajg sie czescig bazy danych
GIS, wraz z przyblizong liczba ludnosSci podang przez lidera
spotecznosci, co pozwala pracownikom organizacji humanitarnych
zobrazowa¢ gestos¢ zaludnienia bloku. Potgczenie zdje¢ z
drona, systemu informacji geograficznej 1 sztucznej
inteligencji pomogto pracownikom réwniez w zrozumieniu terenu,
ktéry zajmowat ob6z. Tak duzy naptyw ludnosSci wigze sie bowiem
z ogromnymi wstrzgsami S$rodowiskowymi. Tysigce os6b, ktére
uciekty prawie bez niczego, byty zmuszone do zdobywania
bambusa i innych materia*déw na schronienie, co spowodowato
wylesienie. Rozbudowa obozu wptyneta nawet na trasy migracji
stoni, co stanowi kolejne zagrozenie dla mieszkancéw. W
rezultacie powstat zywy dokument, ktéry ewoluowat wraz z
obozem.

Oboz — widaé¢, jak nim zarzadzad?

Jak podaje Reuters[1l], w ciggu dziesieciu lat trwania wojny w
Syrii, a wiec do 2021 r., panstwa UE przyjety oko*o miliona



syryjskich uchodzcéw. Znaczna wiekszo$¢ przez lata migrowata
jednak do krajow sgsiadujgcych z ojczyzna.

Obéz Zaatari, oddalony zaledwie o 12 kilometrdéw od granicy z
Syrig, powstat w lipcu 2012 r. Poczatkowo byt skupiskiem kilku
tysiecy namiotéw. Pierwotnie miat* pomiescié 20 000 uchodZcoéw,
ale poniewaz sytuacja w Syrii ulegta pogorszeniu, jego
powierzchnia odpowiednio sie zwiekszyta. Absolutny rekord padt
w kwietniu 2013 r. Obéz zamieszkiwato wtedy 203 tys. ludzi na

powierzchni 5,2 km’. W sumie przez siedem lat funkcjonowania
obozu ,przeszto” przez niego 460 tys. uchodZcbéw. Obszar
rozrést sie na tyle, ze stojac w jego najwyzszym punkcie, nie
mozna byt*o gotym okiem okreslié¢, gdzie sie zaczyna, a gdzie
konczy.
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Sercem obozu stata sie dtuga ulica, nazywana przez miejscowych
Champs Elysees. Nie ma na niej luksusowych sklepdéw, zieleni i
spacerujgcych turystdéw, jak na jej francuskim odpowiedniku,



jednak znalazto sie tam ok. trzy tysigce malutkich sklepikéw i
firm ustugowych. To warzywniaki, sklepy spozywcze, obuwnicze,
kawiarnie czy mate restauracje z lokalnym fast foodem. Mozna
tam tez kupic papugi, niezwykle popularne w Jordanii szisze,
telefony komérkowe, opony do rowerdw czy suknie Slubne.

Obéz Zaatari to rdéwniez najbardziej zmapowany obdz dla
uchodZzcow na sSwiecie. Jego funkcjonowanie wymaga odpowiedzi na
setki pytan dotyczgcych stanu obiektéw. By to zapewnif,
idealnym rozwigzaniem okazat*o sie uzycie smartfondéw z
zainstalowanym oprogramowaniem Open Data Kit (ODK), ktére
umozliwia wypeinienie kwestionariusza 1 powigzanie ¢go z
konkretnymi wspétrzednymi geograficznymi. Takie narzedzia byty
stosowane np. do cotygodniowego monitorowania stanu
publicznych tazienek. Pracownicy REACH Initiative (organizacji
odpowiedzialnej za informacje przestrzenne) odwiedzali kolejno
kazdg z nich, sprawdzajac stan budynku, kranéw, drzwi, toalet,
zbiornikéw z wodg, a takze czystos¢ obiektdw. Informacje te
zapisywano nastepnie w pamieci telefonu, a po skoniczonym dniu
pracy przesytano na serwer za pomocg sieci Wi-Fi. Stamtad
pobierano je w formacie CSV na dysk komputera. Tak uzyskana
tabela danych tagczona jest nastepnie w programie ArcMap z
plikiem shapefile zawierajgcym dotychczasowe 1lokalizacje
tazienek wraz z ich stanem, co umozliwia dowolng analize i
przygotowanie map. Geobaza zawiera takze obiekty, ktore ulegty
zniszczeniu, co pozwala Sledzi¢ zmiany w sieci publicznych
sanitariatéw na przestrzeni lat. Z biegiem czasu wypetniaja ja
kolejne warstwy, jak obiekty tworzone przez uchodZcéw,
meczety, punkty gastronomiczne, zaktady rzemieslnicze etc.
Kazde miejsce ma osobny kwestionariusz z danymi o wyposazeniu,
lokalizacji i wtascicielach.

Geobaza z infrastrukturg obecng w Al Za’'atari jest nieustannie
uaktualniana, a nowe mapy tworzy sie przynajmniej raz w
miesigcu. Wprowadzane sg takze informacje o planowanych
obiektach, oznaczanych w geobazie osobnym atrybutem ,under
construction”, co pozwala zachowac¢ aktualnos$¢ map mimo szybko



zachodzgcych zmian. WspoOtpraca specjalistéw GIS z REACH
Initiative 2z osobami odpowiedzialnymi =za planowanie
przestrzenne reprezentujgcymi UNHCR pozwala utrzymad
aktualnos¢ geobazy, a takze wykorzysta¢ zgromadzone
informacje, np. do wyboru lokalizacji szkét* i drog, ktdre maja
powsta¢ w przysztosci.

Pomoc medyczna

Dla kazdego cztowieka, bedgcego w potozeniu takim, jak
Syryjczycy poszukujacy schronienia, przebywanie w warunkach
kryzysowych powoduje wiele zagrozen dla zycia, miedzy innymi
przez niewystarczajgcqg dbatos¢ o higiene. Nieleczone choroby
skéry moga z kolei prowadzi¢ do powaznych probleméw
zdrowotnych, takich jak bol i infekcje oraz niezdolnosci do

pracy.

Direct Relief to globalna organizacja non-profit udzielajaca
wsparcia medycznego osobom dotknietym biedg i znajdujgcym sie
w sytuacjach niebezpiecznych. Aby poméc Syryjczykom zmniejszad
ryzyko w tym zakresie, Direct Relief =zorganizowato
szeSciodniowg misje, ktorej celem byta pomoc i dokumentowanie
warunkéw, w jakich przebywali uchodZcy na zaniedbanych
obszarach rolniczych Jordanii.

Kazdy zesp6t wystany przez Direct Relief sktadat sie
z lekarza, dermatologa 1 osoby sporzgadzajgcej raporty
medyczne. Wykorzystujgc ograniczone zasoby i Swiatto dzienne,
grupy mogty posSwieci¢ w przyblizeniu trzy minuty na
zdiagnozowanie, udzielenie pomocy i zarejestrowanie danych
kazdego pacjenta. Majac do czynienia z setkami uchodZcéw,
Direct Relief musiato przyspieszyC zbieranie danych (w tym
lokalizacyjnych), jednoczesnie zachowujgc ich wysoka
doktadno$¢. Kazdg osobe Direct Relief wyposazyt w tablet
z wgrang aplikacjg Survey 123 for ArcGIS. Wykorzystujac
mozliwos¢ dziatania aplikacji w trybie offline, szybko
wprowadzano doktadne dane dla kazdego pacjenta: nazwisko,



objawy choroby, diagnoze i1 dane lokalizacyjne. Zespoty wgraty
do rejestrow medycznych takze nagrania audio i zdjecia oraz
korzystaty z wielojezycznych wersji aplikacji. Direct Relief
mégt dzieki temu codziennie synchronizowac¢ i udostepniac dane
organizacjom partnerskim, korzystajgc z tworzonych w czasie
rzeczywistym, map hostowanych w ArcGIS Online.

W rezultacie zespoty byty w stanie efektywnie wykorzystywad
sw0j czas, pracujgc w terenie i udostepniajgc bogate w tresd
mapy organizacjom partnerskim. Codziennie udzielaty pomocy
i zbieraty dane o blisko 200 pacjentach. W sumie, w ciggu
szeSciu dni, pozyskaty informacje o ponad 1200 uchodZcach.

Takie przyktady jasno wskazuja, ze w niestabilnej i
dynamicznie zmieniajgcej sie sytuacji geopolitycznej,
znaczenie GIS w niesieniu pomocy humanitarnej bedzie nadal
rosng¢. Ze wzgledu na specyfike wyjatkowych okolicznosSci w
wielu miejscach na sSwiecie, konieczne jest, aby organizacje
humanitarne dysponowaty %tatwo dostepnymi i mozliwymi do
zastosowania metodami reagowania, a takze technologiami
informacyjnymi, ktore pozwola im zwiekszy¢ skuteczno$c¢ pomocy
w odpowiednim tempie.

[1]
https://www.reuters.com/world/arab-refugees-see-double-standar
ds-europes-embrace-ukrainians-2022-03-02/



